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PALAC MALA WIES
HOTEL & SPA

Regulamin spa
Ukryta Komnata

W naszym spa dla Panstwa wygody panuje strefa ciszy
Rezerwacji zabiegow mozna dokonac droga telefoniczna, osobista lub e-mailowa

Prosimy o przybycie do Spa 5 minut przed planowana godzina wizyty w celu
wypelnienia karty i przebrania sie w szlafrok i bielizne jednorazowa.
Zalecamy przybycie do Spa bez bizuterii oraz przedmiotéw wartosciowych.

Nalezy przebrac sie szatni i pozostawic rzeczy osobiste w przeznaczonych
do tego szafkach.

Czas trwania zabiegu wskazany w menu obejmuje rowniez czas
na przygotowanie sie klienta do zabiegu w gabinecie.

Jesli na recepcji nie ma nikogo zapraszamy, aby usias¢ w poczekalni
i poczekac na personel. Postaramy sie jak najszybciej obstuzy¢ Panstwa,
ale w trakcie zabiegu nie wychodzimy z gabinetow.

Na terenie spa obowiazuje zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu,
wnoszenia napojow w szklanych opakowaniach.

Obstuga nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione
w szafkach lub na terenie spa.

ANULACJA

Zabieg mozna odwolac bez obciazenia kosztami najpdzniej 4 godziny
przed planowana godzinag jego rozpoczecia, w innym wypadku bedzie
doliczana optata 50% wartosci uméwionego zabiegu.

Zapisanie sie przez klienta na zabieg jest rOwnoznaczne
7 zapoznaniem sie z regulaminem spa i akceptacja jego postanowien.



