Informacja o ochronie danych osobowych w Rezydencji Eger
ul. Czerniawy 53b, 24-120 Kazimierz Dolny

1. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych Gosci hotelowych jest Rezydencja Eger, zwana dalej
Administratorem.

2.Cel przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe beda przetwarzane w nastepujacych celach:

1. zawarcie i realizacja umowy o Swiadczenie ustug hotelarskich lub ustug gastronomicznych;

2. wystawianie Faktur Vat, Faktur imiennych;

3. dochodzenie ewentualnych roszczen przez Administratora w zwigzku ze szkoda poniesiong
przez Rezydencje, a wyrzadzong przez goscia hotelu lub obrona przed roszczeniami goscia
w stosunku do Rezydencji;

4. udokumentowania wykonania ustugi dla celow podatkowych (art. 86 Ordynacji
Podatkowej);

5. zapewnienia bezpieczenstwa gosciom hotelowym i innym osobom przebywajacym na
terenie hotelu za pomoca monitoringu hotelowego;

6. spehlnienie obowigzkow statystycznych (art. 30 ustawy o statystyce publicznej).

W przypadku, gdy Go$¢ wyrazit zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych, administrator przetwarza dane osobowe w tym celu, tj. w celu kierowania do
Goscia informacji marketingowych i ofert o swoich ustugach.

3.Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

1. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Goscia jest umowa o Swiadczenie ustug
hotelarskich.

2. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych Goscia przez monitoring jest ochrona
jego zywotnych intereséw oraz ochrona zywotnych intereséw innych oséb fizycznych, jak
rowniez usprawiedliwiony cel Administratora.

3. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych Goscia dla zapewnienia najwyzszej
jakosci ustug dla Gosci hotelowych jest usprawiedliwiony cel administratora

4. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji w/w celow.

4. Jakie dane sg przetwarzane:

Imie Nazwisko Goscia

Data urodzenia

Nr. Telefonu

Adres e-mail

Kraj stalego zamieszkania

Wiek dziecka (jesli jest pod opieka dorostych opiekunéw prawnych) dot. Standardu
Ochrony Matoletnich

ok W



5. Podmioty ktérym zostang przekazane dane osobowe

1. podmiotom $wiadczacym ustugi informatyczne, systemy rezerwujace, systemy do
wystawiania dokumentow sprzedazowych,

2. recepcjonistom, meldujgcym Goscia,

3. ksiegowosci,

Ponadto Administrator bedzie udostepnia¢ dane osobowe innym odbiorcom, o ile taki obowigzek
wynikac¢ bedzie z przepisow prawa.
Dane nie bedq przekazywane do panstw trzecich i organizacji miedzynarodowych.

6. Czas przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres korzystania z naszych ustug oraz po jego
zakonczeniu, tj. przez okres jaki przewiduja to przepisy prawa, w tym przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy o rachunkowosci.

7. Prawa osob, ktorych dane sa przetwarzane
Osobie, ktdrej dotycza przetwarzane dane osobowe przystuguje prawo do:

1. dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych osobowych podlegajacych
przetwarzaniu;

2. sprostowania swoich nieprawidtowych danych;

3. zadania usuniecia danych w przypadku wystapienia okolicznoS$ci przewidzianych w art. 17
RODQO;

4. zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO;

5. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 21
RODO;

6. przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposéb zautomatyzowany.

Kazda osoba, ktora uwaza, ze dane osobowe sa przetwarzane niezgodnie z prawem, moze wnies¢
skarge do odpowiednich organow.

Kontakt z nami

Jesli potrzebuja Panstwo dodatkowych informacji zwiazanych z ochronga danych osobowych lub
majq Panstwo dodatkowe pytania, zapraszamy do kontaktu:

Rezydencja Eger

Ul. Czerniawy 53b,

24-120 Kazimierz Dolny

Telefon: +48 601 500 855

E-mail: anna.adamczyk@rezydencjaeger.pl



