REGULAMIN HOTELU

Doba hotelowa trwa od 15:00 do godziny 11:00 nastepnego dnia.

Podstawga do zameldowania Goscia jest okazanie pracownikowi Recepcji dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem oraz podpisanie karty meldunkowej.

Sniadania serwowane sg od godziny 7:00 do 10:00.

Gosc obiektu ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych Obiektu powstatych z jego winy lub

z winy oséb odwiedzajacych go. Obiekt zastrzega sobie mozliwos$¢ obcigzenia finansowego
Goscia za wyrzadzone szkody po jego wyjezdzie.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezgcego do Goscia, przedmiotéw w nim pozostawionych oraz zywych zwierzat, niezaleznie
od tego, czy pojazdy te zostaty zaparkowane na parkingu Obiektu czy poza terenem Obiektu.
Na terenie Obiektu obowigzuje cisza nocna od godziny 22:00 do 7:00.

W pokojach goscinnych i na korytarzach Obiektu obowigzuje catkowity zakaz palenia
wyrobow tytoniowych poza wyznaczonymi miejscami przeznaczonymi do tego celu. Zakaz
obejmuje rowniez niedozwolonych w polskim prawie srodkédw odurzajgcych oraz zazywania
narkotykow. W przypadku nieprzestrzegania zakazu, Go$¢ zostanie obcigzony dodatkowymi
kosztami przeprowadzenia specjalistycznego sprzgtania, dearomatyzacji pokoi i ich
oddymiania oraz kosztami nieuzasadnionej akcji ratowniczej w przypadku przyjazdu strazy
pozarne;j.

WARUNKI REZERWACII I ANULACII

Bezptatne odwotanie rezerwacji przez Goscia jest mozliwe najpdzniej na jeden dzier przed
rozpoczeciem pobytu Goscia w Hotelu zgodnie z dokonang rezerwacja.

W razie nieodwotania rezerwacji we wskazanym terminie lub w razie niestawienia sie Goscia
w Hotelu w pierwszej dobie hotelowe]j pobytu Goscia w Hotelu, zgodnie

z dokonang rezerwacjg, Gos¢ zostanie obcigzony optatg za pierwszg dobe hotelowg,

a rezerwacja zostanie anulowana wraz z uptywem pierwszej doby hotelowe] planowanego
pobytu Goscia w Hotelu zgodnie z dokonang rezerwacja.

Jesli jednak anulowana rezerwacja dotyczy termindw tzw. wysokiego sezonu (tj. targi

i wydarzenia kulturalne w regionie) — wptacone pienigdze nie podlegajg zwrotowi

ani nie moga by¢ wykorzystane na poczet innej rezerwacji.

Anulowanie rezerwacji odbywa sie na prosbe Goscia wyrazong w formie pisemnej (e-
mail) lub telefonicznie.
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