Zatgcznik nr 16

PROGRAM LOJALNOSCIOWY
UZDROWISKA WIENIEC ZDROJ SP. Z 0.0.

DATA WPROWADZENIA 11.02.2026 r.

Program powstat z myslg o docenieniu statych Gosci, ktérzy dokonujg rezerwacji za
posrednictwem kanatéw sprzedazy Uzdrowiska Wieniec sp. z 0.0.

1. Program lojalnosciowy dotyczy wylacznie Gosci nabywajacych pobyt
petnopfatny, bezposrednio w Uzdrowisku, czyli takich, ktérzy nie s3
kierowani na pobyt w ramach umoéw wspodtpracy z biurami podrdzy, portalami
rezerwacyjnymi jak: Profitroom, Booking.com, Triverna, Travelist, Groupon,
Polskie Sanatoria, Sanatoria.org lub innymi instytucjami (NFZ, ZUS).

2. Do programu wliczajg sie pobyty od 2015 roku oraz pobyty rezerwowane na
nazwisko wtasciciela w przypadku oséb prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza,

3. W celu przystgpienia do Programu nalezy zapoznac sie z Regulaminem
i wypetni¢c w sposéb kompletny i zgodny z prawdag deklaracje udziatu
w Programie. W deklaracji udziatu w Programie Gos¢ dobrowolnie podaje
swoje dane osobowe niezbedne do prawidtowej realizacji Programu
wyrazajac jednoczesnie zgode na ich przetwarzanie w celach zwigzanych
z realizacjg Programu. Wyrazenie zgody jest warunkiem wziecia udziatu
w Programie LojalnoSciowym.

4. W deklaracji udziatu w Programie Lojalno$ciowym uczestnik potwierdza, iz
zapoznat sie z Regulaminem oraz akceptuje jego postanowienia.

5. lIstniejg trzy statusy Statych Gosci: Srebrny, Ztoty i Diamentowy.
v’ Status Srebrny — otrzymuje Go$é¢, ktérego faczna warto$é pobytéw
petnoptatnych miesci sie w przedziale 5000 zt — 11 000 zt.
v’ Status Ztoty — otrzymuje Goéé, ktérego faczna wartoéé pobytéw
petnoptatnych miesci sie w przedziale 11 001 zt — 17 000 zt.
v'  Status Diamentowy — otrzymuje Gos$¢, ktdrego taczna warto$é pobytow
petnoptatnych wynosi powyzej 17 000 zt.
6. Stali Goscie otrzymuja nastepujgce przywileje:

Status Srebrny

v rabat w wysokosci 5% na pobyty lecznicze i wypoczynkowe od 1 doby
v" 1 h gry w kregle lub bilard w ramach pobytu.

Status Ztoty

v’ rabat w wysokosci 7% na pobyty lecznicze i wypoczynkowe od 1 doby

v' codziennie podczas pobytu nieograniczone czasowo wejscie
do Strefy Basendw i Saun,

v" 1 hgry w kregle lub bilard podczas pobytu.

Status Diamentowy

10.

11.

12.

v rabat w wysoko$ci 10% na pobyty lecznicze i wypoczynkowe od 1 doby

v' codziennie podczas pobytu nieograniczone czasowo wejscie
do Strefy Basendw i Saun,

v" 1 hgry wkregle lub bilard w ramach pobytu,

v’ likwidacja ograniczenia zwigzanego z doba hotelowg — w miare
dostepnosci pokoi (przedtuzenie doby mozliwe max do godz. 15:00)

Ustugi nie wymienione powyzej nie sg objete rabatami.

Z rabatéw Programu Lojalnosciowego moze korzystac jedynie osoba, ktdrej
nazwisko jest widoczne w systemie rezerwacji Uzdrowiska i ktdra rezerwuje
pobyt na swoje nazwisko.

Rabatu nie mozna przekaza¢c osobom trzecim — w szczegdlnosci przy
dokonywaniu rezerwacji dla innych osdb. Rabat dotyczy tylko 1 pokoju
zamieszkatego przez statego Goscia.

W wyjatkowych sytuacjach (np. pobyt rodzinny) rabat moze zosta¢ naliczony
za cafg rezerwacje pod warunkiem, Ze rezerwacja zostanie opfacona przez
Statego Goscia w catosci.

Gos¢ otrzymuje wyzej wymienione rabaty od ceny okreslonej w cenniku
Uzdrowiska Wieniec na dany sezon. W przypadku wprowadzenia przez
Uzdrowisko Ofert Specjalnych z ceng korzystniejszg niz wynikajgca
z Programu LojalnoSciowego, stosuje sie cene z Oferty Specjalnej przy
zachowaniu dodatkowych naleznych przywilejow (z wytgczeniem rabatu na
pobyt) przy danym statusie Goscia.

Uzdrowisko Wieniec Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo zmian w zasadach
funkcjonowania Programu Lojalnosciowego.



DEKLARACJA UDZIALU W PROGRAMIE LOJALNOSCIOWYM
UZDROWISKA WIENIEC SP. Z O.0.

Preferowana forma kontaktu:

D SMS/MMS D Telefon D E-mail D Adres pocztowy

Wypetniajac niniejszg deklaracje wyrazajg Panstwo zgode na przystgpienie do Programu Lojalnosciowego Uzdrowiska
Wieniec Sp. z 0.0. oraz na przetwarzanie danych w celu realizacji tego Programu.

Informujemy, ze Administratorem Panstwa danych jest Uzdrowisko Wieniec Spétka z o.0., z siedzibg: ul. Brzozowa 1,
87-800 Wieniec-Zdrdj. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie skontaktowa¢ pod adresem e-mail:
iodo@uzdrowisko-wieniec.pl. Pafnstwa dane przetwarzane bed3 wylgcznie w celu uczestnictwa w Programie
Lojalno$ciowym na podstawie udzielonej zgody zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Podanie danych jest dobrowolne,
ale niezbedne do korzystania z Programu Lojalnosciowego i poprawnej identyfikacji. Paristwa dane zgromadzone w
formie papierowej i elektronicznej beda udostepniane firmom ,ktére Swiadcza dla nas ustugi z zakresu IT i reklamy, z
ktérymi podpisane zostaty odpowiednio umowy powierzenia przetwarzania danych i nie beda profilowane . Majg
Panstwo prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Na zasadach okreslonych w
RODO, maja Panstwo prawo dostepu do swoich danych osobowych, prawo ich edytowania, usuwania, ograniczenia
przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu. Majg Paristwo takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, ze przetwarzanie jest niezgodne z przepisami.
Panistwa dane bedg przetwarzane do czasu zakoriczenia realizacji Programu Lojalnosciowego lub wycofania zgody.
Zapoznatem/am sie z trescig powyzszej klauzuli informacyjnej Uzdrowiska w tym przystugujacych mi praw i akceptuje
regulamin Programu Lojalnosciowego Uzdrowiska Wieniec.

Oswiadczenie w sprawie zgdd marketingowych

Ja, nizej podpisany

D Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Uzdrowisko Wieniec Sp. z o.0., ul.
Brzozowa 1, 87-800 Wieniec Zdrdj moich danych osobowych w postaci imienia,
nazwiska i adresu do korespondencji w celu przesytania mi informacji
marketingowych dotyczacych wydarzen i ustug oferowanych przez Uzdrowisko
Wieniec Sp. z 0.0. za pomocg wiadomosci listownych.

|:| Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Uzdrowisko Wieniec Sp. z o.0., ul.
Brzozowa 1, 87-800 Wieniec Zdréj moich danych osobowych w postaci adresu
poczty elektronicznej w celu przesytania mi informacji marketingowych
dotyczacych wydarzen i ustug oferowanych przez Uzdrowisko Wieniec Sp. z o0.0. za
pomocy Srodkéw komunikacji elektronicznej, stosownie do tresci przepisu art. 10
ust. 1i 2 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

|:| Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w postaci
podanego przeze mnie numeru telefonu przez Uzdrowisko Wieniec Sp. z o.0., ul.
Brzozowa 1, 87-800 Wieniec Zdrdj w celu prowadzenia dziatann marketingowych
dotyczacych wydarzen i ustug oferowanych przez Uzdrowisko Wieniec Sp. z o.o.
przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen koricowych w rozumieniu ustawy Prawo
telekomunikacyjne.

Zostatem poinformowany, ze moge kazdg z powyiszych zgéd w dowolnym

momencie wycofa¢ wysytajgc wiadomos¢ mailowg na adres iodo@uzdrowisko-
wieniec.pl, listownie lub osobiscie w siedzibie spotki.
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