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Doba apartamentowa
Apartamenty i pokoje wynajmowane sq na doby lub okresy.

Zameldowanie jest mozliwe od godziny 16% do godziny 22%. PéZniejsza
godzina zameldowania musi by¢ uzgodniona z recepcjq.

Doba apartamentowa trwa od godziny 16% do 11% dnia nastepnego.

Zyczenie o przediuzenie doby apartamentowej Go$é powinien zgtosié
obstudze jak najszybciej. Recepcja ma prawo nie uwzglednié¢ prosby o
przedtuzenie pobytu w przypadku braku dostepnych apartamentéw lub
w przypadku Gosci, ktérzy nie przestrzegajqg regulaminu.

Rezerwacje i przekazanie apartamentu

Podstawq do przekazania pokoju lub apartamentu jest procedura
meldunkowa. W celu realizacji ustugi pobytowej pracownik recepcji
poprosi o okazanie dokumentu tozsamosci, ktérego autentycznosé, w
razie uzasadnionych watpliwosci, ma prawo zweryfikowaé. Gos¢ bedzie
poproszony takze o uzupetnienie danych, ktére nie zostaty podane przy
sktadaniu rezerwacji i potwierdzenie ich wtasnorecznym podpisem na
karcie meldunkowe;j.

Dane pobierane przez Aparton przy zameldowaniu ograniczajg sie,
zgodnie z postanowieniami RODO, do danych koniecznych do
realizowania ustugi pobytowej oraz do zapewnienia Aparton mozliwosci
ewentualnego dochodzenia roszczen. Danymi tymi sqg w szczegélnosci:
imie i nazwisko, adres zamieszkania, seria i numer dokumentu
tozsamosci, numer PESEL, numer telefonu kontaktowego, adres e-mail,
a w uzasadnionych przypadkach réwniez potwierdzenie posiadania
waznej karty ptatniczej za pomocq preautoryzagji.

Ze wzgledu na przestrzeganie ograniczen co do zapetnienia obiektu oraz
realizacje polityki obiektu zwigzanej z zapobieganiem Covid-19, karta
meldunkowa zawiera réwniez deklaracje przejscia szczepien. W razie
uzasadnionych przypadkéw pracownicy Aparton mogq poprosi¢ o
okazanie wydawanego kazdemu zaszczepionemu  certyfikatu
szczepienia przeciw Covid-19.

Cena pobytu nie uwzglednia optaty miejscowej pobieranej przy
czynnosciach meldunkowych i przekazywanej na konto Gminy Ustka
oraz innych dodatkowych optat ustalonych przy rezerwacji. Optata
klimatyczna wynosi 5.00 PLN brutto za osobe za kazdg dobe pobytu.
Zwolnione z optat sq osoby niewidome wraz z opiekunami oraz mtodziez
szkolna przebywajgca na zorganizowanym wypoczynku.

Przy zameldowaniu Gosciowi przekazywane sq dwie karty magnetyczne
oraz informacje o wyposazeniu i uzytkowaniu urzgdzen znajdujgcych sie
na terenie obiektu. Gos¢ zobowigzany jest zwrdci¢ karty do recepcji
podczas wymeldowania. W przypadku zgubienia lub zniszczenia karty
Gos¢ zostanie obcigzony optatg 50.00 PLN/szt.

Gos¢ nie moze przekazywadé apartamentu osobom trzecim, nawet jesli
nie uptynat okres, za ktory uiscit nalezng optate za pobyt.

Osoby niezameldowane w obiekcie mogg goscinnie przebywaé na
terenie obiektu od godziny 9°°do 22°%.

Obstuga moze odmdéwié przyjecia Gosci, ktorzy podczas poprzedniego
pobytu razgco naruszali Regulamin.

W przypadku nieodwotania rezerwacji lub niepojawienia sie Goscia w
dniu nastepnym do godziny 11%°, Aparton ma prawo do ponownej
sprzedazy apartamentu.

W przypadku skrécenia pobytu objetego rezerwacjg, naleznosci za
niewykorzystane dni nie podlegajg zwrotowi.

W przypadku rezygnacji z pobytu, kwota zaliczki wptacona podczas
dokonywania rezerwacji nie podlega zwrotowi.

Ustugi
Aparton swiadczy ustugi zgodnie ze swojq kategoriq i standardem.
Aparton ma obowigzek zapewni¢ Gosciom:

. warunki do petnego i nieskrepowanego wypoczynku,

. bezpieczenstwa pobytu, w tym bezpieczennstwo zachowania
tajemnicy informacji o Gosciu,

. sprawng pod wzgledem technicznym, profesjonalng i
uprzejmq obstuge w zakresie wszystkich swiadczonych ustug,

. jak  najszybsze  wykonywanie niezbednych napraw
uszkodzonego wyposazenia lub w miare mozliwosci
zaproponowanie innego apartamentu lub ztagodzenie
niedogodnosci w inny, indywidualnie ustalony sposéb, gdy
wystepujace usterki nie bedg mogty by¢ usuniete.

W przypadku zastrzezen dotyczqcych jakosci ustug Gosé jest proszony
o niezwtoczne ich zgtoszenie do managera obiektu lub recepcji.

W kazdym apartamencie dostepne sg bezptatne Wi-Fi oraz telewizja.

W wyposazeniu apartamentu znajduje sie posciel, komplet recznikéw
oraz zestaw powitalny. Przy pobytach dtuzszych niz 7 dni Gosciom
przystuguje wymiana kompletéw poscieli i recznikow.

Obiekt Aparton nie odpowiada za niedogodnosci spowodowane z
przyczyn od niego niezaleznych np. przerwy w dostawie prqgdu,
Internetu, programdéw TV czy wody.
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Cisza nocna

W obiekcie obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 23° do
godziny 6°° dnia nastepnego.

W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajgce z ustug obiektu
majg obowiqgzek takiego zachowania, by w zaden sposéb nie zaktécato
ono spokoju pobytu innych oséb.

Odpowiedzialnos¢ Gosci

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnosé materialng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia mienia, przedmiotéw wyposazenia i
urzqdzen technicznych obiektu powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajgcych go oséb.

Dzieci i mtodziez ponizej 10 roku zycia powinny znajdowac sie na terenie
obiektu pod statym nadzorem opiekunéw prawnych lub oséb dorostych,
ktére ponoszqg odpowiedzialnos¢ cywilng i materialng za wszelkie
szkody powstate w wyniku dziatania dzieci i mtodziezy.

Gos¢ powinien zawiadomié¢ obstuge o wystgpieniu szkody niezwtocznie
po jej stwierdzeniu.

W przypadku naruszenia postanowiern Regulaminu, obstuga moze
odmdwi¢ swiadczenia ustug osobie, ktéra je narusza. Osoba taka jest
zobowigzana do niezwtocznego zastosowania sie do zgdan obstugi
obiektu, uregulowania naleznosci za dotychczasowe s$wiadczenia, do
zaptaty za ewentualne zniszczenia oraz do opuszczenia obiektu.

Gos¢ zobowigzany jest do zwrdcenia apartamentu w stanie
niepogorszonym, a takze do zwrdcenia kart magnetycznych najpdzniej z
chwilg opuszczenia apartamentu.

Odpowiedzialnos¢ obiektu Aparton

Odpowiedzialnos¢ obiektu z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy
whniesionych przez osoby korzystajgce z jego ustug jest okreslona
przepisami kodeksu cywilnego (art. 846-849), o ile strony nie
postanowity inacze;j.

Parking dla Gosci podzielony jest na czesci:

e parking na terenie ogrodzonym, jest to strefa monitorowana,
dodatkowo ptatna,
e parking na terenie przed obiektem, niestrzezony, bezptatny.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrate samochodu
lub innego pojazdu nalezgcego do Goscia, przedmiotow w nim
pozostawionych oraz zywych zwierzgt.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia
pieniedzy, papierow wartosciowych, kosztownosci albo przedmiotéw
majacych wartosé naukowq lub artystyczng.

Zwrot rzeczy pozostawionych

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego
Goscia w apartamencie bedq odestane na adres wskazany przez Goscia
na jego koszt i ryzyko.

W przypadku nie otrzymania dyspozycji odestania przedmiotéw obiekt
przechowa pozostawione przedmioty przez 2 miesigce. Artykuty
spozywcze bedqg przechowywane przez 12 godzin.

Postanowienia ogdlne
Obiekt Aparton nie akceptuje obecnosci zwierzqt.

W apartamentach i na terenie obiektu obowiqgzuje catkowity zakaz
palenia tytoniu.

W apartamentach nie mozna przechowywac tadunkéw niebezpiecznych
— broni i amunicji, materiatdw tatwopalnych, wybuchowych i
iluminacyjnych.

Zabrania sie nadmiernego hatasowania na terenie obiektu,
powodowania nieprzyjemnych zapachéw oraz innych rzeczy, ktére
przeszkadzajq, szkodzq czy irytujg pozostatych Gosci.

Gosciom nie wolno dokonywa¢ jakichkolwiek zmian w pokojach i ich
wyposadzeniu, poza nieznacznym przestawianiem mebli i wyposazenia,
nienaruszajgcym ich funkcjonalnosci i bezpieczeristwa korzystania.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe, zabronione jest
uzywanie w pokojach grzatek i innych podobnych urzgdzen
niestanowiqcych wyposazenia apartamentu. Powyzsze nie dotyczy
tadowarek i zasilaczy urzqdzen RTV oraz komputerowych.

Gos¢ wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z ustawq o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
2002 r. nr 101, poz. 926 z pézniejszymi zmianami) przez obiekt Aparton
dla potrzeb niezbednych do realizacji pobytu Goscia w obiekcie i
korzystania przez Goscia z pozostatych ustug swiadczonych przez
obiekt.

Dodatkowo Goscie zobowigzani sq do zapoznania si¢ i przestrzegania
regulaminu restauracji i baru oraz regulaminu placu zabaw.
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REGULAMIN RESTAURAC]I | BARU

Restauracja Rokitnik przy ul. Szymborskiej 1, 76-270 Ustka-Przewtoka stanowi
integralng czes¢ obiektu Aparton mieszczgcego sie pod tym samym adresem. Kazdy z
Gosci restauracji zobowigzany jest do zapoznania sie i przestrzegania niniejszego
regulaminu. Dokonanie jakiegokolwiek zakupu na terenie restauracji jest jednoznaczne z
przyjeciem i zaakceptowaniem warunkdw i tresci regulaminu.
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Restauracja Rokitnik jest czynna codziennie w godzinach 12°0-230%,

Sniadania dla Gosci wydawane sg codziennie w nastepujgcych godzinach: od
poniedziatku do pigtku 7°°-10% i od soboty do niedzieli 7°°-11°,

Na terenie restauracji i tarasu mozna spozywad positki, napoje oraz napoje
alkoholowe zakupione wytgcznie w Restauracji Rokitnik.

Reklamacje uwzglednia sie wytgcznie podczas konsumpcji, a nie po jej
zakonczeniu.

Restauracja Rokitnik nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za skaleczenia bqdz
innego rodzaju uszkodzenia ciata nabyte podczas przebywania na terenie
restauracji.

Wynoszenie positkdw, jedzenia oraz napojow z restauracji jest catkowicie
zabronione.

Restauracja Rokitnik nie odpowiada za rzeczy pozostawione na terenie
restauracji.

Na terenie restauracji obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.

Na terenie restauracji obowiqzuje zakaz sprzedazy napojoéw alkoholowych
osobom niepetnoletnim oraz osobom nietrzezwym.

Zachowanie oséb korzystajgcych z restauracji nie powinno zaktécaé spokojnego
pobytu innych Gosci. Obstuga restauracji moze odmdéwi¢ dalszego swiadczenia
ustug osobie naruszajgcej te zasade oraz przyjecia Goscia, ktéory podczas
poprzedniego pobytu ztamat regulamin restauracji, wyrzqdzit szkode w mieniu
obiektu lub Gosci albo szkode na osobie innego Goscia, pracownikow lub innych
0s6b przebywajgcych w obiekcie.

W przypadku zniszczen, z przyczyn niezaleznych od obiektu, Gos¢ ponosi
catkowitg odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzgdzen technicznych, powstate z jego
winy.

Restauracja Rokitnik nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie
samochodu zaparkowanego na niestrzezonym parkingu przed obiektem.

Restauracja Rokitnik zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu
w dowolnym czasie bez podania przyczyny.

Dziekujemy za przestrzeganie regulaminu.

A APARTON
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REGULAMIN PLACU ZABAW - Aparton

Plac zabaw dla dzieci, znajdujgcy sie na zewnaqtrz budynku Aparton jest terenem
stuzgcym zabawie i wypoczynkowi.

Korzystanie z placu zabaw przez Gosci obiektu jest bezptatne.

Elementy placu zabaw przeznaczone sqg dla dzieci od 3 do 12 lat.

Dzieci na terenie placu zabaw powinny przebywaé¢ wytgcznie pod opiekg
rodzicow lub dorostych opiekunéw prawnych lub innych oséb zobowigzanych z
mocy ustawy lub umowy do opieki nad dzieckiem i ponoszgcych za nie petng
odpowiedzialnosc.

Udostepnienie przez Aparton mozliwosci korzystania z placu zabaw nie jest
jednoznaczne z przejeciem opieki nad dzieckiem przebywajgcym na jego terenie.

Osoby przebywajgce na terenie placu zabaw obowigzane sg do zachowania
porzgdku.

Obstuga obiektu ma prawo odmdwié¢ wstepu na plac zabaw, jesli uzna to za
konieczne dla bezpieczeristwa Ilub komfortu dziecka, a takze innych
uzytkownikéw, wskazujgc za kazdym razem uzasadnienie swojej decyzji.

Z urzqgdzen zabawowych nalezy korzystac zgodnie z ich przeznaczeniem.

Wszelkie uszkodzenia elementéw zabawowych nalezy zgtaszaé obstudze
obiektu.

Osoby niszczqce sprzet i urzqgdzenia placu zabaw ponoszq odpowiedzialnosé
materialng.

Rodzice, opiekunowie prawni lub inne osoby zobowigzane z mocy ustawy lub
umowy do opieki nad dzieckiem ponoszg odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
wyrzqgdzone przez dziecko osobom trzecim, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami stanowigcymi o tej odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci art. 426 w zw.
z art. 427 kodeksu cywilnego.

Decyzja o korzystaniu przez dziecko z placu zabaw jest réwnoznaczna z
oswiadczeniem rodzica, opiekuna prawnego lub innej osoby zobowigzanej z mocy
ustawy lub umowy do opieki nad dzieckiem, ze zapoznat sie on z regulaminem
oraz akceptuje jego tresc.

Dziekujemy za przestrzeganie regulaminu i zyczymy mitej zabawy!
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