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CZY KONIECZNA JEST REZERWACJA ZABIEGOW?

Tak, rezerwacja zabiegu jest niezbedna, aby mogli Panstwo cieszyc si¢ wybranymi zabiegami
w dogodnym terminie. Prosimy o kontakt z recepcja Hotelu na 24 godziny przed planowanym
zabiegiem w celu ustalenia terminu korzystania z konkretnych ustug Strefy Relaksu.

KIEDY NALEZY PRZYBYC NA ZABIEG?

Strefa Relaksu czynna jest w godz. 9:00-21:00. Prosimy o przybycie na miejsce ok. 10 min.
przed czasem rozpoczecia zabiegu. Umozliwia to przygotowanie si¢ i rozpoczecie zabiegu
o ustalonej godzinie.

W JAKI SPOSOB MOZNA DOKONAC PLATNOSCI?

Ogolnie przyjeta zasada jest regulowanie ptatnosci w recepcji Hotelu. Ptatnosci mozna
dokonac zarowno gotowka jak 1 karta.

CZY KONIECZNE JEST ODWOLANIE REZERWACII?

Tak, gdy zaistnieje sytuacja, w ktorej nie moga Panstwo przyby¢ na zarezerwowany zabieg,
prosimy o poinformowanie o tym recepcje Hotelu najpézniej 24 godziny przed jego
planowanym rozpoczeciem bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow. W przypadku rezygnacii
7 zabiegu na mniej niz 24 godziny przed jego planowanym wykonaniem Zamawiajacy
pokrywa 50% kosztow zabiegu.

JAK PRZYGOTOWAC SIE, DO ZABIEGU?

W naszej Strefie Relaksu znajduje si¢ Pokoj Przygotowan, w ktorym moga Panstwo sie
przebrac oraz przechowac rzeczy osobiste w zamykanych szafkach. Strefa Relaksu nie ponosi
jednak odpowiedzialnosci za zagubione rzeczy, zalecamy zatem przybywanie na zabieg bez
kosztownosci 1 bizuterii.

CZY PROBLEMY ZDROWOTNE MOGA BYC PRZESZKODA
W KORZYSTANIU ZE STREFY RELAKSU?

W trosce o Panstwa komfort 1 bezpieczenstwo podczas pierwszej wizyty prosimy, aby wypetnili
Panstwo nasza ankiete, w ktorej nalezy zgtosi¢ wszelkie informacje o dolegliwosciach
zdrowotnych, alergiach, chorobach skory, ciazy, problemach z cisnieniem, trwajacym leczeniu
oraz o innych przeciwwskazaniach.

Piekno blizej Ciebie



