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POLITYKA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
(POLITYKA PRYWATNOSCI)

River Style Hotel & SPA
z siedzibg w Redzie przy ul. Puckiej 10B

Niniejsza Polityka Przetwarzania Danych Osobowych (Polityka Prywatnosci) jest dokumentem
informacyjnym i nie zastepuje obowiqzujqcej Polityki Bezpieczeristwa, zawiera informacje dotyczqce
przetwarzania przez Administratora danych osobowych 0séb odwiedzajqgcych siedzibe lub korzystajqcych z
ustug $wiadczonych przez Spotke FENIKS Sp. z o.0. ul Warynskiego 46a/1, Gdarisk
80-242 - River Style Hotel & SPA z siedzibq w Redzie przy ul. Puckiej 10B, zwang dalej ,Spdtkg” lub
LAdministrator”.

River Style Hotel & SPA z siedzibq w Redzie przywiqzuje szczegélng uwage do najwyzszych
standardow obstugi swoich Klientéw (Gosci), w tym ich bezpieczeristwa, poszanowania ich prywatnosci oraz
ochrony danych osobowych, w zwiqzku z czym udostepnia niniejszq Polityke Prywatnosci, aby kazdy
uzytkownik mégt zapoznaé sie z informacjami w jakim zakresie Paristwa dane osobowe sq przetwarzane, w
tym aby kazdy z Paristwa mdégt swobodnie, samodzielnie i Swiadomie decydowaé o tym, czy skorzysta ze
$wiadczonych przez nas ustug.

W ramach niniejszej Polityki Prywatnosci opisano w jaki sposdéb i w jakim zakresie zbierane sq dane
osobowe, do jakich celéw sq wykorzystywane, komu sq udostepniane oraz jak sq chronione. Znajdujq sie tu
réowniez informacje o tym, jakie prawa przystugujq osobom, ktérych dane dotyczq, zgodnie
z obowiqzujqgcymi przepisami o ochronie danych osobowych (RODO).

1. DEFINICJE

1.1 Administrator — FENIKS Sp. z o.0. ul. Waryriskiego 46a/1, Gdarisk 80-242 w River Style Hotel
& SPA z siedzibg w Redzie przy ul. Puckiej 10B reprezentowany przez Prezesa Zarzqdu Spotki.

1.2 Inspektor Ochrony Danych Osobowych (IODO) - osoba wyznaczona przez Administratora Danych,
odpowiedzialna za organizacje systemowq i nadzér nad przestrzeganiem bezpieczenstwa informacji
i ochrony danych osobowych przetwarzanych, gromadzonych i przechowywanych
w Systemie Informatycznym i formie tradycyjnej (papierowej);

1.3 ,Dane osobowe” oznaczajq informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,0sobie, ktorej dane dotyczq”), ktérq mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé i
jednoznacznie wskazaé; w szczegélnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, danych o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegolnych czynnikéw okreslajqcych fizyczng, fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng,
kulturowq lub spoteczng tozsamos$é osoby fizycznej; w tym jej wizerunek, nagranie gltosu, dane
kontaktowe, informacje zawarte w korespondencji, informacje gromadzone za posrednictwem
sprzetu rejestrujqgcego lub innej podobnej technologii.

1.4 Podmiot danych - osoba fizyczna, ktérej dotyczq dane osobowe przetwarzane przez Administratora.

1.5 Polityka - niniejsza polityka przetwarzania danych osobowych.

1.6 RODO - Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(Dz. Urz. UE L Nr 119) w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(zwane RODO).

2. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM
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2.1 Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzqgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE), informujemy:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest FENIKS Sp. z o.0. z siedzibq w Gdarnsku przy ul.
Warynskiego 46a/1 w River Style Hotel & SPA w Redzie przy ul. Puckiej 10B reprezentowana przez
Prezesa Zarzqdu Spotki, adres kontaktowy e-mail: _hotel@hotelriverstyle.pl, tel. T: +48 58 73 64 800
lub poprzez adres korespondencyjny wskazany w pkt 1.1.

2.2 Administrator Danych zgodnie z Art. 37 RODO wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z
ktérym mozecie sie Panstwo kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczqcych przetwarzania
Paristwa danych osobowych, a takze korzystania z przystugujqcych Paristwu praw zwiqzanych z ich
przetwarzaniem. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych River Style Hotel & SPA;
e-mail: iodo@hotelriverstyle.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny z dopiskiem ,Inspektor
Ochrony Danych”.

3. PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ ADMINISTRATORA

3.1 W zwiqgzku z prowadzonq dziatalnosciq gospodarczq, Administrator zbiera i przetwarza Dane
osobowe zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa, w szczegdlnosci z RODO i przewidzianymi
w nich zasadami przetwarzania danych.

3.2 Administrator  zapewnia przejrzysto§¢ przetwarzania Danych osobowych, informuje
o przetwarzaniu danych w momencie ich zbierania, w tym o celu i podstawie prawnej przetwarzania
(np. przy zawieraniu umowy, wspétpracy lub $wiadczonych ustug, obstugi procesu reklamacji,
kontaktu w ramach formularza kontaktowego, wystawienia dokumentéw ksiegowych, marketingu
bezposredniego). Administrator dba o to, aby Dane osobowe byly zbierane tylko
w zakresie niezbednym do realizacji wskazanego celu i przetwarzane tylko przez okres, w jakim jest
to niezbedne i prawnie uzasadnione.

3.3 Przetwarzajqc Dane osobowe, Administrator zapewnia ich bezpieczeristwo i poufnosé oraz dostep do
informacji o przetwarzaniu osobom, ktérych dane dotyczq. Gdyby pomimo stosowanych srodkéw
bezpieczenstwa doszto do naruszenia ochrony Danych osobowych (np. ,nieuprawnionego dostepu lub

ujawnienia” danych albo ich utraty), Administrator poinformuje
o takim zdarzeniu Podmioty danych i podejmie odpowiednie dziatania w sposéb zgodny
z przepisami RODO.

3.4 Paristwa dane osobowe nie podlegajq zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w stosunku do
celéw w jakim zostaly zebrane, w tym réwniez profilowaniu.

3.5 Panstwa dane osobowe nie bedq rowniez przekazywane do panstw trzecich ani organizacji
miedzynarodowych.

4. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

4.1 W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych Administrator wdrozyt odpowiednie srodki
organizacyjno-techniczne oraz procedury umozliwiajgce dostep do Danych osobowych jedynie
osobom upowaznionym i wytqcznie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane
przez nie zadania na zajmowanym stanowisku. Administrator stosuje rozwiqzania organizacyjne i
techniczne w celu zapewnienia wysokich standardéw bezpieczeristwa przetwarzanych i
przechowywanych danych osobowych.

4.2 Administrator podejmuje ponadto wszelkie niezbedne dzialania, by takze jego podwykonawcy
i inne podmioty wspétpracujqgce (np. obstugujqce oprogramowanie rezerwacyjne inne specjalistyczne
oprogramowanie) dawaly gwarancje stosowania odpowiednich §rodkéw bezpieczeristwa w kazdym
przypadku, gdy przetwarzajq Dane osobowe na polecenie Administratora Danych.

4.3 Administrator prowadzina biezqco analize ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem Danych osobowych
i monitoruje adekwatnosé stosowanych zabezpieczen danych do identyfikowanych zagrozen. W razie
koniecznosci Administrator wdraza dodatkowe srodki i dzialania stuzqgce zwiekszeniu
bezpieczenstwa danych, w tym dostosowujqc te Srodki i dziatania, w miare potrzeby, do zmian
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prawnych lub nowych technologii.

5. CELE ORAZPODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

5.1 W przypadku kierowania do Administratora za posrednictwem poczty e-mail lub tradycyjnej
korespondencji niezwiqzanej z ustugami $wiadczonymi na rzecz nadawcy, inng zawartq z nim
umowq lub w inny sposéb niepowiqzanej z jakgkolwiek relacjq z Administratorem, Dane osobowe
zawarte w tej korespondencji sq przetwarzane wylqcznie w celu komunikacji i rozwiqzania
sprawy, ktorej dotyczy korespondencja.

5.2 Administrator przetwarza jedynie Dane osobowe, ktdére sq istotne dla danej sprawy, opisanej
w  korespondencji. Catosé korespondencji jest przechowywana w sposéb zapewniajqcy
bezpieczenstwo zawartych w niej Danych osobowych (oraz innych znaczqcych informacji)
i ujawniana jedynie upowaznionym do tego celu osobom. Podstawq prawnq przetwarzania jest
w tym przypadku prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5.3 W przypadku kontaktowania sie z Administratorem drogq telefonicznq, w sprawach niezwiqzanych
z zawartqg umowq lub $wiadczonymi ustugami, Administrator moze zqdaé podania Danych
osobowych wéwczas, gdy bedzie to niezbedne do obstugi sprawy, ktérej dotyczy kontakt. Podstawq
prawng jest w takim wypadku prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO),
polegajqgcy na koniecznosci rozwiqzania zgtoszonej sprawy zwiqzanej
z prowadzongq przez niego dziatalnoscig gospodarczq lub zawartq umowaq.

5.4 Rozmowy telefoniczne mogq byé nagrywane - w takim wypadku na poczqtku rozmowy
przekazywana jest osobie fizycznej stosowna informacja. Rozmowy mogq byé rejestrowane
w celu ochrony praw Administratora przed ewentualnymi roszczeniami i zapewnieniem najwyzszych
standardow obstugi.

55 W zwiqzku z koniecznosciq zapewnienia bezpieczeristwa 0s6b i mienia Administrator stosuje
monitoring wizyjny oraz kontroluje wstep do Hotelu River Style w Redzie i na teren przez niego
zarzqdzany. Zebrane w ten sposéb dane nie sq wykorzystywane do zadnych innych celéw niz opisane
ponizej.

5.6 Dane osobowe w postaci nagrarn z monitoringu sq przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczeristwa
0s6b i mienia oraz utrzymania porzqdku na terenie obiektéw Administratora,
a takze w celu obrony przed roszczeniami wysuwanymi wobec Administratora lub ustalenia
i dochodzenia roszczen przez Administratora. Podstawg prawnq przetwarzania danych osobowych
jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. fRODO), polegajqcy na zapewnieniu
bezpieczenistwa 0séb i mienia znajdujqgcych sie na terenie zarzqdzanym przez Administratora oraz
ochrony jego praw.

5.7 Obszar objety przez Administratora monitoringiem wizyjnym jest oznakowany za pomocq
odpowiednich znakow graficznych, stosowne informacje o przetwarzaniu danych osobowych
w systemie monitoringu wizyjnego znajdujq sie przy stanowiskach recepcyjnych oraz na stronie
internetowej Hotelu River Style & SPA.

5.8 Nagrania z monitoringu, o ktérym mowa powyzej przechowywane sq przez okres do 14 dni od dnia
nagrania, a nastepnie sq kasowane poprzez nadpisywanie nowych nagrari na cyfrowym rejestratorze.
Jezeli nagrania stanowiq dowdéd w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub
Administrator powzigt wiadomosé, iz mogq one stanowi¢ dowdd w postepowaniu, termin
przechowywania nagran ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakoriczenia postepowania
prowadzonego przez uprawnione organy. Nagrania w formie materiatu dowodowego mogq byé
udostepnione jedynie uprawnionym organom w zakresie prowadzonych przez nie postepowarn.

5.9 W ramach zawieranych umdéw, ktérej stronq sq Paristwo oraz FENIKS Sp. z o.0. ul. Waryriskiego
46a/1, Gdarnsk 80-242 w River Style Hotel & SPA z siedzibq w Redzie przy ul. Puckiej 10B co oznacza,
Ze przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania umowy, podstawq prawnq przetwarzania
Paristwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1lit. b) RODO, a takze art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. z art.
74 ust. 2 pkt 4 ustawy o rachunkowosci, co oznacza, ze przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowiqzku prawnego cigzqcego na Administratorze, tj. przechowywanie dokumentéw
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5.10

511

5.12

5.13

5.14

5.15

rozliczeniowo-ksiegowych. Stosowne zapisy o przetwarzaniu danych osobowych bedq réwniez

umieszczone w zawartej umowie miedzy stronami.

W ramach wspétpracy z podwykonawcami na podstawie zawartej w tej sprawie umowy

Administrator informuje Podwykonawcéw, iz dane osobowe 0séb reprezentujgcych, pracownikéw

oraz wspétpracownikéw strony, z ktérymi zawierana jest umowa, a ktére przekazywane bedq

w zwiqzku z podpisanqg umowq oraz w ramach relacji biznesowych, w szczegélnosci na potrzeby

umozliwienia kontaktéw miedzy stronami, przetwarzane sq zgodnie z RODO. Podstawq prawngq jest

w takim wypadku prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO),

polegajgcy na koniecznosci utrzymania kontaktu miedzy stronami uméw w zwiqzku

z prowadzong przez niego dziatalnosciq gospodarczaq.

W przypadku skorzystania z zapisania sie do newslettera Hotelu River Style & SPA w celu sledzenia

uruchamianych promocji i ofertami specjalnymi wyrazacie Paristwo zgode na otrzymywanie ofert

promocyjnych i marketingowych Hotelu. Paristwa dane osobowe przetwarzane bedq w celu
$wiadczenia ustugi wysytki newslettera, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO prawnie uzasadnionego
interes Administratora - marketingu bezposredniego produktéow i $wiadczonych ustug. Podanie
danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji celu - $wiadczenia ustugi newslettera.

Odbiorcami danych osobowych sq podmioty swiadczqce ustugi hostingu, serwisu IT czy wysytki

newslettera, a takze podmioty upowaznione do odbioru danych na podstawie przepiséw prawa. W

kazdym momencie mozecie Paristwo zrezygnowaé z powyzszego przesytajgc stosowngq informacje na

adres e-mail Administratora Danych.

W ramach proceséw rekrutacyjnych Administrator oczekuje przekazywania Danych osobowych (CV

lub kwestionariusz osobowy) jedynie w zakresie okreslonym w przepisach prawa pracy.

W zwiqzku z tym nie nalezy przekazywaé informacji w szerszym zakresie. W razie, gdy przestane

aplikacje bedq zawiera¢ dodatkowe dane, wykraczajqce poza zakres wskazany przepisami prawa

pracy (Kodeks Pracy), ich przetwarzanie bedzie oparte na zgodzie kandydata (art. 6 ust. 1 lit. a

RODO), wyrazonej poprzez jednoznaczng czynnosé¢ potwierdzajqcq, jakq jest przestanie przez

kandydata dokumentéw aplikacyjnych. W przypadku, gdy przestane aplikacje bedq zawieraé

informacje nieadekwatne do celu, jakim jest rekrutacja, nie bedq one wykorzystywane ani
uwzgledniane w procesie rekrutacyjnym.

Dane osobowe w procesie rekrutacyjnym sq przetwarzane:

» w przypadku, gdy preferowanqg formgq zatrudnienia jest umowa o prace - w celu wykonania
obowiqzkow wynikajacych z przepiséw prawa, zwiqzanych z procesem zatrudnienia, przede
wszystkim Kodeksu Pracy - podstawq prawnq przetwarzania jest obowiqzek prawny cigzqcy na
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwiqzku z przepisami prawa pracy):

» w celu przeprowadzenia procesu rekrutacji w zakresie danych niewymaganych przepisami prawa
ani przez Administratora, a takze dla celéw przyszlych proceséw rekrutacyjnych - podstawq
prawngq przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

» w celu weryfikacji kwalifikacji i umiejetnosci kandydatki lub kandydata oraz ustalenia warunkdéw
wspétpracy - podstawg prawnq przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest
weryfikacja kandydatéw do pracy oraz okreslenie warunkéw ewentualnej wspdtpracy;

» w celu ustalenia lub dochodzenia przez Administratora ewentualnych roszczen lub obrony przed
roszczeniami wysuwanymi wobec niego - podstawq prawng przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W zakresie, w jakim Dane osobowe sq przetwarzane przez Administratora na podstawie wyrazonej

zgody osoby, ktdrej dane dotyczq, informujemy, ze zgode tq mozna wycaofaé¢ w kazdym czasie,

bez wplywu na zgodnosé z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

W przypadku wyrazenia zgody dla celow przyszlych proceséw rekrutacyjnych, dane osobowe

usuwane sq po uplywie jednego roku od daty ich przestania - o ile wczesniej zgoda nie zostata

dobrowolnie wycofana.

W wiekszosci przypadkéw przetwarzanie danych osobowych wynika z przepiséw prawa, a ich
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podawanie jest obligatoryjne (obowigzkowe). W niektérych sprawach podanie danych osobowych
moze byé dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji oczekiwanych celéw. Niepodanie lub podanie
niepetnych danych osobowych moze skutkowaé brakiem mozliwosci realizacji umowy, ustugi lub
pozostawieniem ztoZonego pisma, wniosku bez rozpatrzenia.

6. ODBIORCY DANYCH

6.1 W zwiqgzku z prowadzeniem dziatalnosci wymagajqcej przetwarzania, Dane osobowe mogq byé
udostepnione zewnetrznym podmiotom (procesorom), w tym w szczegélnosci dostawcom
odpowiedzialnym za obstuge systeméw informatycznych i sprzetu (np. wyposazenia CCTV
w zakresie monitoringu wizyjnego), firmom zapewniajqcym oprogramowanie rezerwacyjne (pokaje
hotelowe, bowling, basen, SPA) kurierskim, firmom wspomagajgcym Administratora
w zakresie pomocy prawnej, doradczej, sSwiadczqce ustugi audytorskie, BHP, finansowo-ksiegowe,
zachowujqc przy tym odpowiedni poziom bezpieczeristwa przekazywanych danych i przepiséw
RODO.

6.2 Administrator zastrzega sobie prawo do ujawnienia wybranych informacji dotyczqcych Podmiotu
danych wtasciwym organom, stuzbom bgdz osobom trzecim, ktére zgtoszq zZqdanie udzielenia takich
informacji  wylqcznie w  przypadku, gdy przepisy prawa jednoznacznie wskazujq
i naktadajg na Administratora taki obowiqzek, zachowujqc przy tym odpowiedni poziom
bezpieczenstwa przekazywanych danych.

7. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

7.1 Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju swiadczonej ustugi, zawartej
umowy i celu przetwarzania. Okres przetwarzania danych moze takze wynikaé z przepiséw
(np. podatkowych czy rozliczeniowo-finansowych, lub meldunkowych), gdy stanowiq one podstawe
przetwarzania. W przypadku przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (np. ze wzgledow bezpieczeristwa), dane przetwarzane sq przez okres umozliwiajgcy
realizacje tego interesu lub do zgltoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania tych
danych. Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, dane przetwarzane sq do czasu jej
wycofania. Gdy podstawe przetwarzania stanowi niezbednos¢ do zawarcia i wykonania umowy, dane
sq przetwarzane do momentu jej rozwiqzania, zakoriczenia,
a nastepnie archiwizowane zgodnie z przepisami prawa w tym zakresie.

7.2 Okres przetwarzania danych moze zostaé¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia lub dochodzenia roszczeri lub tez obrony przed roszczeniami, a po tym okresie
- jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedq wymagadé tego przepisy prawa.

8. UPRAWNIENIA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

8.1 Podmiotom danych przystugujq nastepujqce prawa:

» prawo dostepu do danych i informacji o przetwarzaniu danych osobowych - na tej podstawie
Administrator  przekazuje  osobie  fizycznej  zglaszajqcej  zgdanie  informacje
o przetwarzaniu jej danych, w tym o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie
posiadanych danych, podmiotach, ktérym sq ujawniane, a takze o planowanym terminie
usuniecia tych danych;

» prawo uzyskania kopii danych - na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych dotyczqgcych osoby fizycznej zgtaszajqgcej zqdanie;

» prawo do sprostowania - Administrator zobowiqzany jest usuwac ewentualne niezgodnosci lub
bledy przetwarzanych Danych osobowych oraz uzupetniaé je, jesli sq niekompletne lub
nieaktualne;

» prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) - na tej podstawie mozna zqdaé
usuniecia danych, ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania Zadnego
z celéw, dla ktorych zostaly zebrane;
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» prawo do ograniczenia przetwarzania - w razie zgltoszenia takiego zgdania Administrator
zaprzestaje wykonywania operacji na Danych osobowych - z wyjqtkiem operacji, na ktére
wyrazilta zgode osoba, ktérej dane dotycza - oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi
zasadami retencji lub dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np.
zostanie wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajqca na dalsze przetwarzanie danych);

» prawo do przenoszenia danych - na tej podstawie - w zakresie, w jakim dane sq przetwarzane
w sposéb zautomatyzowany w zwiqzku z zawartq umowg lub wyrazonq zgodq - Administrator
wydaje dane dostarczone przez osobe, ktorej one dotyczq, w formacie pozwalajgcym na
odczyt danych przez komputer. Mozliwe jest takze zazqdanie przestania tych danych innemu
podmiotowi, jednakze pod warunkiem, Ze istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci
zaréwno po stronie Administratora, jak réowniez wskazanego podmiotu, taki przypadek ma
zastosowanie przez przekazywanie danych oséb rezerwujqgcych swdj pobyt w Hotelu River Style
& SPA w Redzie poprzez platformy rezerwujqce, tj. Booking.com, TripAdvisor.pl, Hotels.com,
Trivago.pl i inne wspotpracujgce.

» prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych - Podmiot danych
moze w kazdym momencie sprzeciwié sie przetwarzaniu Danych osobowych w celach
marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

» prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych - Podmiot danych moze
w kazdym momencie sprzeciwic¢ sie — z przyczyn zwiqzanych z jego szczegdlng sytuacjq -
przetwarzaniu Danych osobowych, ktére odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (np. dla celow analitycznych lub statystycznych albo ze wzgledéw
zwiqzanych z ochrong mienia); sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

» prawo wycofania zgody - jesli dane przetwarzane sq na podstawie wyrazonej zgody, Podmiot
danych ma prawo wycofaé jq w dowolnym momencie zawiadamiajqgc o tym Administratora (np.
pod adresem email: lub listownie, co jednak nie wptywa na zgodnosé z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem; nieudzielenie lub cofniecie zgody nie wywiera dla Podmiotu
danych zadnych niekorzystnych konsekwencji;

» prawo do skargi - w przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu
przez Administratora Paristwa danych osobowych, przystuguje Paristwu prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego wltasciwego w sprawach ochrony danych osobowych, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, 00-193 Warszawa ul. Stawki 2.

9. ZGEASZANIE ZADAN ZWIAZANYCH Z REALIZACJA PRAW

9.1

9.2

9.3

9.4

Zgdanie dotyczqce realizacji praw Podmiotéw danych mozna zgtosié: w formie pisemnej na adres
korespondencyjny wskazany w pkt 1.1 powyzej lub drogq elektronicznq do Inspektora Ochrony
Danych Osobowych na adres e-mail: iodo@hotelriverstyle.pl

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowaé osoby fizycznej na podstawie zgtoszonego
zqdania, zwréci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacje. Podanie takich danych nie jest
obowigzkowe, jednak brak ich podania bedzie skutkowaé odmowgq realizacji przekazanego
zqdania.

OdpowiedZ na zgtoszenie powinna zostaé udzielona w ciggu 30 dni od jego otrzymania.
W razie koniecznosci przedtuzenia tego terminu Administrator informuje wnioskodawce
o przyczynach takiego dziatania.

W przypadku, w ktérym Zgdanie zostalo skierowane do Administratora elektronicznie, odpowiedzi
udziela sie w tej samej formie, chyba ze wnioskodawca zazqdat udzielenia odpowiedzi w innej
wskazanej przez siebie formie. W innych przypadkach odpowiedzi udziela sie pisemnie. W
przypadku, gdy termin realizacji zqgdania uniemozliwia udzielenie odpowiedzi drogq pisemngq, a
zakres danych wnioskodawcy przetwarzanych przez Administratora umozliwia kontakt drogq
elektroniczng, Administrator udzieli odpowiedzi drogq elektroniczng.
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10. LOGISYSTEMOWE, DANE TECHNICZNE

10.1

Do celow statystycznych Administrator moze pozyskaé informacje o wykorzystywaniu stron
internetowych przez uzytkownikéw postugujqc sie logami systemowymi serweréw Administratora.
Zbierane sq m. in. nastepujqgce informacje: data polqczenia, adres IP, URL odwiedzanej strony, rodzaj
systemu operacyjnego, rodzaj przeglqdarki.

11. POLITYKA COOKIES

11.1

11.2

11.3

114

115

11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

11.11

11.12

Administrator moze gromadzi¢ informacje pozyskiwane automatycznie — logi systeméw (tzw.
rejestry zdarzen), zawierajqgce w szczegdlnosci publiczne adresy IP uzytkownikéw odwiedzajgcych
strone internetowg Administratora. Logi systemowe wykorzystywane mogq by¢ przez Administratora
do celéw statystycznych. Zbiorcze podsumowania w postaci statystyk nie zawierajq zadnych cech
identyfikujqcych uzytkownikéw odwiedzjgcych strone www.
Stosownie do przepiséw art. 173-174 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne,
Administrator informuje o wykorzystywaniu plikéw cookie, ktére stuzq do zbierania informacji
dotyczqcych korzystania przez uzytkownikéw ze strony internetowej https://www.hotelriverstyle.pl
W Serwisie wykorzystywane sq pliki cookie - pliki tekstowe, przechowywane w urzqdzeniu koricowym
uzytkownika i stuzqce do korzystania ze stron internetowych.

Celem wykorzystywania plikéw cookie przez Serwis jest:

a) tworzenie analiz, raportow i statystyk dotyczqcych sposobu korzystania ze stron Serwisu przez

uzytkownikoéw,
b) dostosowanie zawartosci Serwisu do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania
Z Serwisu,

Za pomocq technologii cookie zbierane sq jedynie anonimowe dane statystyczne o
uzytkownikach. Informacje uzyskiwane dzieki plikom cookie nie sq przypisywane do konkretnej osoby
i nie pozwalajq jej zidentyfikowad.

W trakcie odwiedzania Serwisu do urzgdzenia koricowego uzytkownika wysytany jest co najmniej
jeden plik cookie w celu jednoznacznego zidentyfikowania przeglgdarki. Informacje przesytane przez
przeglgdarke uzytkownika sq automatycznie rejestrowane przez Serwis.
Pliki cookie mogq byé takze zamieszczane i wykorzystywane przez wspoétpracujgcych
z Administratorem partneréw IT.
Pliki cookie, przechowywane przez nie informacje oraz uzyskiwanie dostepu do tych informacji nie
powoduje zmian konfiguracyjnych w urzqdzeniu koricowym uzytkownika.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie w swojej przegladarce zmienié ustawienia lub wylqczyé
obstuge plikéw cookie, moze to jednak spowodowaé niepoprawne funkcjonowanie Serwisu.

Jezeli uzytkownik nie dokona zmiany domyslnych ustawieri przeglgdarki internetowej

w zakresie dotyczqcym plikéw cookie, pliki te zostang umieszczone na urzqdzeniu koricowym

i bedg wykorzystywane zgodnie z zasadami okreslonymi przez dostawce przeglgdarki internetowe;j.

Informacje na temat zarzqdzania plikami cookie w poszczegdlnych przeglgdarkach - w tym

w szczegdlnosci instrukcje zablokowania odbierania plikéw cookie - mozna znalezé na stronach

dedykowanych poszczegélnym przeglgdarkom:

a) Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

b) Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

c) Internet  Explorer:  https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

d) Opera: http://help.opera.com/Linux/12.10/pl/cookies.html

e) Safari: https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

Uzytkownicy, ktérzy po zapoznaniu sie z informacjami dostepnymi w Serwisie, nie chcq, aby pliki

cookie pozostaty zachowane w przeglgdarce internetowej urzqdzenia, powinni usungé je ze swojej
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przeglgdarki po zakoriczeniu wizyty w Serwisie.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmian niniejszej polityki w zwigzku ze zmianami przepiséw prawa
lub zmianami organizacyjno-technicznymi.

Aktualizacja 14.03.2024 r.



