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Szanowni Panstwo!

Realizujac niniejszym obowiazek informacyjny Administratora, wynikajacy z przepiséw Rozporzadze-
nia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,ROD0”), prosimy o zapoznanie sie z na-
stepujacymi przyjetymi w naszej firmie zasadami przetwarzania danych osobowych:

Polityka bezpieczenistwa danych osobowych w Centrum Sportu i Rekreacji OLENDER

1) Administrator danych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Sportu i Rekreacji ,OLENDER” Spotka
z ograniczong odpowiedzialnos$cig w Wielkiej Nieszawce, ul. Torunska 34 /40, 87-165 Cierpice, zareje-
strowana w Sadzie Rejonowym w Toruniu, VII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000396122, numer NIP 8792657606, REGON 34103068.

2) Cel przetwarzania danych

Panistwa dane osobowe przetwarzamy w celu i zakresie okres§lonym w art. 6 pt. 1 Rozporzadzenia po-
wotanego na wstepie, czyli niezbednym do:

a) zawarcia i prawidtowej realizacji umowy o $wiadczenie ustug przez CSiR OLENDER, 1acznie
z dziataniami koniecznymi do jej zawarcia,

b) dokonania rozliczen finansowych wynikajacych z zawarcia takiej umowy,

¢) rozstrzygania ewentualnych sporéw i roszczen wynikajgcych z zawarcia umowy,

d) wypehienia obowigzkéw prawnych cigzacych na nas jako na Administratorze, w tym zwtasz-
cza obowigzkow podatkowych, rachunkowych i statystycznych oraz innych, wskazanych przez
Ustawodawcow,

e) realizacji obowigzujacych procedur oraz komunikacji wewnetrznej,

f) wykonywania analiz i statystyk na potrzeby wtasne,

oraz opcjonalnie (na podstawie wyrazonej przez Panstwa zgody):

g) przedstawiania Panstwu informacji handlowych i marketingowych na temat naszych ustug,
h) badania i podnoszenia poziomu Panstwa satysfakcji.

3) Kategorie danych

W celach wyszczegélnionych w p.2 a-f przetwarzamy Panstwa dane kontaktowe, czyli: imie i nazwisko,
adres zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu. Jesli jest to konieczne, mozemy takze pozyskac ze
zrédet publicznych Panstwa numer REGON i NIP oraz KRS (jesli dotycza i prawo na to pozwala).

W celu realizacji niektorych ustug, za Panistwa zgoda rejestrujemy réwniez inne dane, w tym dotyczace
stanu zdrowia (dla realizacji ustug spa, wellness i fizjoterapii) lub indywidualnych preferencji co do
menu, wyposazenia pokoju i innych szczegélnych potrzeb (w celu personalizacji ustugi).

4) Zrédta danych

a) Panstwa dane osobowe, ktdre znajduja sie w naszej bazie danych, zostaty pozyskane:
o w wyniku wczesniej zawieranych uméw i stuzg ich wykonaniu lub dochodzeniu rosz-
czen,
e wczesniejszego uzyskania zgody na otrzymywanie ofert i informacji marketingowych
(mailing, newsletter).
b) Dane osobowe nowych Klientéw pozyskujemy w wyniku proceséw umozliwiajacych zawarcie
umowy o $wiadczenie ustug hotelowych, czyli:
e wywiadu telefonicznego niezbednego do zatozenia rezerwacji oraz wystania potwier-
dzenia rezerwacji,
e korespondencji e-mail, prowadzonej w tym samym celu,



c) Cze$¢ danych, o ile prawo na to zezwala, pozyskujemy z ogélnodostepnych baz danych (KRS,
CEDIG, GUS, itp.).

5) Odbiorcy danych
Odbiorcami Panistwa danych osobowych moga by¢:

a) upowaznieni do przetwarzania danych pracownicy CSiR OLENDER sp. z o.0.,

b) podwykonawcy i wspétpracownicy zapewniajacy nam obstuge prawng, techniczng, informa-
tyczng, podatkowg i organizacyjng na podstawie zawartych z CSiR OLENDER sp. z 0.0. uméw
0 powierzenie przetwarzania danych osobowych,

) instytucje upowaznione na mocy obowigzujacego prawa.

6) Okres przechowywania danych
Panstwa dane osobowe beda przechowywane:

a) w czasie niezbednym do realizacji umowy oraz przez okres okreslony zasadami gwarancji i re-
klamacji lub dochodzenia roszczen zwigzanych z realizacja umow,

b) w zakresie skarbowym - zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

¢) w zakresie dziatan marketingowych - w okresie niezbednym do realizacji zatozonego celu ale
nie dtuzej niz do chwili ztozenia przez Panstwa sprzeciwu albo cofniecia zgody. W kazdym
przypadku jednak nie dluzej niz przez szes¢ lat od zakoniczenia wykonywania umowy lub wy-
razenia zgody,

d) w zakresie pozostatych celéw opartych na naszym uzasadnionym interesie — przez okres waz-
nosci tych celéw lub do chwili ztoZzenia sprzeciwu albo cofniecia zgody w kazdym przypadku
nie dtuzej jednak niz pietnascie lat.

7) Osoby, ktérych dane osobowe sa przetwarzane przez CSiR OLENDER sp. zZ 0.0. maja prawo:

a) wycofania zgody na przetwarzanie danych,

b) dostepu do danych osobowych,

¢) zadania sprostowania danych osobowych,

d) Zadania usuniecia danych osobowych,

e) Zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

f) wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczeg6lng sytuacje,

g) do przenoszenia danych osobowych,

h) wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych, tj. Ge-
neralnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych / Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobo-
wych z siedzibg w Warszawie (00-193 Warszawa) przy ul. Stawki 2.

W celu skorzystania z wymienionych wyzej uprawnien lub uzyskania dodatkowych informacji w za-
kresie ochrony administrowanych przez nas danych osobowych prosze kontaktowac sie z nami pod
adresem: Centrum Sportu i Rekreacji ,OLENDER” Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig, Wielka
Nieszawka, ul. Torunska 34/40, 87-165 Cierpice, tel. 56 655 06 00 lub bezposrednio z naszym Inspek-
torem Ochrony Danych Osobowych, e-mail: iod@olender.info, tel. kom. 519 647 362.

8) Dobrowolnos¢ udostepnienia danych

Zgodnie z prawem, dla celéw zawarcia umowy o $wiadczenie ustug hotelowych (dokonanie rezerwacji
itp.) niezbedne jest podanie danych osobowych w zakresie zawierajagcym co najmniej imie i nazwisko
oraz adres zamieszkania (i/lub PESEL). W przypadku jednak niepodania réwniez danych kontakto-
wych, takich jak numer telefonu i/lub adres e-mail, nie bedzie mozliwa komunikacja z Pafistwem
w celu biezacej obstugi umowy.

Wyrazenie zgody na udostepnienie danych dla naszych dziatan marketingowych, prowadzonych droga
telefoniczng, elektroniczng i pocztg jest dobrowolne i niepowigzane z umowg. W przypadku niewyra-
zenia zgody nie bedg Panstwo otrzymywac od nas zadnych komunikatéw handlowych i marketingo-
wych.
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