REGULAMIN WYNAJMU APARTAMENTOW AQUAMARINA w Miedzyzdrojach
PRIMA

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) Marina Invest Sp. z 0.0. — nalezy przez to rozumie¢ Marina Invest Spotke z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibag w Miedzyzdrojach przy ul. Gryfa Pomorskiego 80B, 72-500
Miedzyzdroje , zarejestrowang W Rejestrze Przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad
Rejonowy w Szczecinie, Wydziat XIlI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem 0000240570, REGON: 320089191, NIP: 9552142375, bedaca strong umowy
najmu apartamentu na pobyt wypoczynkowy lub turystyczny z Klientem.

2) Klient - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng ( ( posiadajaca pelng zdolnos¢ do
czynnos$ci prawnych czyli osobe petnoletnig, ktora ukonczyta 18 lat ) albo prawng, bedaca
strong UMOwWY najmu apartamentu na pobyt wypoczynkowy lub turystyczny, bedacego w
dyspozycji Marina Invest Sp. z 0.0.

3) Apartament - nalezy przez to rozumie¢ lokal, szczegétowo opisany w ofercie
przedstawionej na stronie internetowej www.aguamarina.pl, ktéry Klient wynajmuje na
pobyt czasowy w celach wypoczynkowych lub turystycznych.

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla warunki rezerwacji i najmu umeblowanych i wyposazonych
apartamentow. Regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy najmu apartamentu na pobyt
wypoczynkowy lub turystyczny zawartej pomi¢dzy Marina Invest Sp. z 0.0. a Klientem.

2. Marina Invest Sp. z 0.0. o$wiadcza, ze na mocy umowy z wiascicielem lokalu , zwanego
dalej apartamentem, jest uprawniona do swiadczenia ustug najmu apartamentu Klientom na
krotkotrwate pobyty wypoczynkowe lub turystyczne.

3. Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne z zapoznaniem si¢ i zaakceptowaniem postanowien
Regulaminu.

4. Przedmiotem najmu jest apartament. Maksymalna ilos¢ os6b zamieszkujacych
w apartamencie musi by¢ zgodna z jego kategorig. Najem liczony jest w dobach.

5. W ramach umowy najmu Marina Invest Sp. z 0.0. zobowigzuje si¢ przygotowac oraz
udostepni¢ apartament Klientowi, w zamian za ustalone wynagrodzenie.

§ 2. Rezerwacja

1. Klient moze dokona¢ rezerwacji apartamentu W nastgpujacy sposob:
1)Rezerwacja e-mail
Ta forma rezerwacji jest mozliwa poprzez wystanie wiadomos$ci e-mail na adres:
wypoczynek@aquamarina.pl. Po sprawdzeniu dostepnosci apartamentu Klient zostanie
poinformowany za pomocg e-maila lub telefonicznie 0 mozliwosci rezerwacji.
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Odpowiedz na przestang wiadomos$¢ spowoduje, ze rezerwacja zostanie wprowadzona
do bazy danych.
2) Rezerwacja telefoniczna
Rezerwacji mozna dokona¢ telefonicznie, dzwonigc do biura Marina Invest Sp. z 0.0.
pod numer (91) 385 37 47. Po sprawdzeniu dostepnosci, Klientowi zostanie
zaproponowany apartament. Potwierdzenie rezerwacji Klient otrzyma droga
elektroniczng w postaci e-maila. Przestana wiadomos$¢ lub przekazana informacja
spowoduje, ze rezerwacja zostanie wprowadzona do bazy danych.
Klient otrzymuje potwierdzenie rezerwacji mailem, zawierajgce cene, termin wynajmu
I numer rachunku bankowego, na ktory zobowigzany jest dokona¢ wptaty opftaty
rezerwacyjnej w wysokosci 30% ceny najmu lub wptaty catosci kwoty. Uiszczenie optaty
rezerwacyjnej stanowi potwierdzenie dokonania rezerwacji.
3)Rezerwacja on-line
Aby dokona¢ rezerwacji on-line nalezy wypeti¢ formularz danych osobowych,
zamieszczony na stronie internetowej www.aquamarina.pl. Zaakceptowanie
warunkow rezerwacji spowoduje, ze na adres e-mailowy Klienta zostanie wystana

wiadomos$¢ z potwierdzeniem dokonania rezerwacji. Przestana wiadomos$¢

spowoduje, ze rezerwacja zostanie wprowadzona do bazy danych.

2. W przypadku nieuiszczenia optaty rezerwacyjnej, o ktorej mowa w ust. 2 w terminie 3 dni
(kalendarzowych) od dnia potwierdzenia rezerwacji, rezerwacja zostanie anulowana. Liczy
si¢ data zaksiggowania srodkéw na rachunku bankowym Marina Invest Sp. z 0.0.

3. Pozostalg czg¢s¢ naleznosci za najem apartamentu Klient wptaca gotowka lub kartg ptatnicza
pracownikowi Marina Invest Sp. z 0.0. w dniu przyjazdu lub przelewem na rachunek
bankowy Marina Invest Sp. z 0.0., przy czym s$rodki muszg znalez¢ si¢ na rachunku
bankowym najpdzniej W dniu rozpoczecia najmu.

§ 3. Zmiany rezerwacji oraz jej anulowanie

1. Klient ma prawo do zmiany terminu pobytu, pod warunkiem, ze zmiana taka zostanie
dokonana co najmniej na 14 dni przed terminem przyjazdu oraz gdy apartament jest dostepny
w nowym zaproponowanym przez Klienta terminie. Dopuszczalna jest mozliwos¢
dokonania zmian w ztozonej rezerwacji w zakresie: okresu pobytu lub liczby oséb w
apartamencie. Klient informuje o zmianach jakie chciatby wprowadzi¢ drogg elektroniczng
lub telefonicznie. W takim przypadku zmiana terminu rezerwacji nie podlega dodatkowej
opftacie.

2. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w rezerwacji, Klient powinien zgtosié
najp6zniej na dzien przed koncem pobytu. Pracownicy Marina Invest Sp. z 0.0. w przypadku
braku dostepnosci apartamentu moga odmowi¢ przedtuzenia pobytu.

3. W przypadku wczesniejszego wyjazdu niz byt planowany, wniesione optaty za
niewykorzystany pobyt nie beda zwracane.

4. Klient ma prawo do odwotania rezerwacji, 0 czym niezwlocznie powiadomi pracownika
Marina Invest Sp. z 0.0.
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W przypadku anulowania rezerwacji telefonicznej lub dokonanej za pomocg e -mail do 14
dni przed terminem przyjazdu Klient nie ponosi kosztow wptaconej optaty rezerwacyjnej lub
caloéci kwoty za pobyt w zarezerwowanym terminie a Marina Invest Sp. z 0.0. ma
obowiazek zwroci¢ Klientowi wptacone przez niego $rodki w terminie do 30 dni od
zgloszenia anulowania rezerwacji. W przypadku anulowania takiej rezerwacji po tym
terminie lub niepojawienia si¢ Klienta w obiekcie w dniu przyjazdu Klient ponosi koszty
wplaconej optaty rezerwacyjnej lub petnej wptaconej kwoty za pobyt.

. W przypadku rezerwacji online obowigzujg zasady anulowania rezerwacji w zaleznosci od

wybranej przez Klienta oferty przedstawionej na stronie www.aquamarina.pl.

. Zmiana rezerwacji przez Marina Invest Sp. z 0.0. jest mozliwa wylacznie w przypadku

wystgpienia sity wyzszej, uniemozliwiajacej spelnienie §wiadczenia ze strony Marina Invest
Sp. z 0.0. Przez site¢ wyzsza rozumie si¢ W szczegdlnosci: kataklizmy przyrody, zajecie
apartamentu przez jakikolwiek organ wtadzy panstwowej, awari¢ w
apartamencie, strajki, wojny oraz zamieszki. W takiej sytuacji Marina Invest Sp. z o.0.
zobowigzana jest do zaoferowania Klientowi innego terminu najmu apartamentu lub
odstgpienia od umowy. W wypadku braku zgody Klienta na najem apartamentu w innym
terminie, umowa najmu ulega rozwiazaniu, a Marina Invest Sp. z 0.0. ma obowigzek zwrocic¢
Klientowi wptacong przez niego optate rezerwacyjna.

§ 4. Ceny i warunki platnosci

. Ceny najmu apartamentow okresla cennik wynajmu Marina Invest Sp. z 0.0.
. Marina Invest Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany cen w wybranych okresach.
. Naleznos$ci za $wiadczone ustugi regulowane moga by¢: gotowka, karta platnicza lub

poprzez przelew na rachunek bankowy.

. Jednostkg ptatnicza jest ztoty (PLN).
. Za ushugi nie objete zamowieniem (np. wykup dodatkowych noclegow, wynajem miejsca

postojowego) naleznos¢ ptatna jest na miejscu bezposrednio u pracownika Marina Invest Sp.
z0.0..

. Podane ceny sg cenami brutto.
. Cena za najem apartamentu obejmuje optate klimatyczna.
. Wynajem miejsca postojowego w garazu podziemnym wymaga osobnej rezerwacji, liczba

miejsc jest ograniczona. Miejsce postojowe w garazu podziemnym bezposrednim (G1) jest
ptatne 50 zt -60 zt w zaleznosci od sezonu za dobg, natomiast miejsce postojowe w garazu
podziemnym wolnostojacym (G2) jest ptatne 30 zt -40 zt w zalezno$ci od sezonu za dobg.

. Na zyczenie Klienta Marina Invest Sp. z 0.0. dostarczy odptatnie do apartamentu

16zeczko/krzesetko do karmienia dla dziecka do lat 3 (koszt-10 zt za dobeg).

10. Do kazdego pobytu doliczana jest kwota w wysokosci 190 zt — 300 zt w zaleznosci od

kategorii apartamentu jako koszt sprzatania koncowego.

11. Przy pobycie 14- dniowym Marina Invest Sp. z 0.0. dokonuje odptatnie na zyczenie Klienta

sprzatania oraz wymiany poscieli i recznikow. Dla pobytéw dtuzszych niz 14 dni Klientowi
przystuguje jedno bezptatne sprzatanie oraz wymiana poscieli i recznikow.

12. Marina Invest Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do pobrania kaucji zwrotnej, stanowigcej

zabezpieczenie na poczet pokrycia ewentualnych szkod powstatych z winy Klienta, badz



0soOb przebywajgcych w apartamencie. Kaucja dotyczy tylko okre§lonych termindéw pobytu.
Kaucja jest nieoprocentowana i podlega zwrotowi po zakonczeniu pobytu Klienta, w
momencie zdania kluczy do apartamentu. W przypadku, gdy sprawdzenie apartamentu w
obecnosci Klienta okaze si¢ niemozliwe, Marina Invest Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo
sprawdzenia apartamentu w ciggu 3 dni roboczych od wyjazdu Klienta i zwrotu kaucji
przelewem bankowym na rachunek bankowy Klienta w ciggu 3 dni roboczych od daty
sprawdzenia apartamentu.

§ 5. Zakwaterowanie i wykwaterowanie

. Doba noclegowa trwa od godz.15:00 pierwszego dnia pobytu Klienta, do godz. 11:00
ostatniego dnia pobytu. Istnieje mozliwo$¢ wczesniejszego zameldowania po uzgodnieniu
terminu z pracownikiem Marina Invest Sp. z o.0.

. Klucze do apartamentu przekazywane sg bezposrednio w recepcji. Jesli Klient nie moze
dotrze¢ w godzinach otwarcia recepcji, powinien niezwlocznie poinformowaé 0 tym jej
pracownika.

. Marina Invest Sp. z 0.0. zastrzega sobie mozliwos¢ nie wydania kluczy osobom bedacym
pod wpltywem alkoholu, srodkow odurzajgcych, zachowujacych si¢ agresywnie, przez co
stwarzajacych bezposrednie zagrozenie dla innych osob oraz mienia.

. Zdanie klucza w dniu wyjazdu oraz odbiér apartamentu przez Marina Invest Sp. z 0.0.
odbywa sie w sposob ustalony z pracownikiem recepcji.

. Niewymeldowanie si¢ przez Klienta do godz. 11:00 ostatniego dnia pobytu, skutkuje
naliczeniem przez Marina Invest Sp. z 0.0. optaty za kolejng rozpoczeta dobe, lecz nie
stanowi gwarancji przedtuzenia pobytu.

§ 6. Warunki korzystania z apartamentow

. W apartamencie nie moze nocowa¢ wigksza ilo$¢ osob niz przewidziana dla danego typu
apartamentu. W razie naruszenia tego zapisu Marina Invest Sp. z 0.0. ma prawo rozwigzac
umowe ze skutkiem natychmiastowym bez obowigzku zwrotu naleznos$ci z tytutu
pozostatego okresu rezerwacji, badz zada¢ od Klienta dodatkowego wynagrodzenia w
wysokosci 2000 zt.

. W apartamencie moze przebywac jedno dziecko do lat 7 ponad dozwolong maksymalng ilos¢
osob dla danego typu apartamentu, pod warunkiem, ze pracownik firmy Marina Invest Sp.
2.0.0. wyrazi zgode a dziecko bedzie spato na t6zkach dost¢pnych w apartamencie.

. Klient zobowigzuje si¢ do korzystania z apartamentu oraz z przekazanego wraz z nim
wyposazenia zgodnie z jego przeznaczeniem, jak réwniez nieusuwania z apartamentu
jakichkolwiek elementoéw jego wyposazenia i dekoracji.

. Klient zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej, zasad BHP oraz PPOZ obiektu. W
godzinach od 22:00 do 06:00 zabronione sa wszelkie zachowania zaktocajace wypoczynek
mieszkancow.



5. Marina Invest Sp. z 0.0. przysluguje prawo do pobrania dodatkowej optaty za
nieprzestrzeganie przez Klienta i innych osob przebywajacych w Apartamencie ciszy nocnej,
czego skutkiem byta:

- interwencja pracownika po godzinie 22:00, w wysokosci 500 PLN (stownie: pigéset
ztotych) za kazdg interwencje,

- interwencja policji, w wysokosci 2000 PLN (stownie: dwa tysigce ztotych) za kazdy
przypadek naruszenia.

6. W apartamencie obowigzuje zakaz palenia tytoniu oraz rozpalania grilli na balkonach lub
tarasach. W przypadku naruszenia zakazu Klient zostanie obcigzony karg umowng W
wysokosci 2 000 zt.

7. Apartament nie moze by¢ wykorzystywany w inny sposob niz w celach noclegowych,
a zwlaszcza w celu prowadzenia w nim jakiejkolwiek dziatalnosci. Nie dopuszcza si¢
rejestracji w apartamencie dziatalnosci gospodarczej lub innej dziatalnosci.

8. Apartament nie moze by¢ podnajmowany osobom trzecim ani w zadnej formie tym osobom
udostepniany. Powyzsze postanowienia nie sg naruszane, jezeli Klient wynajat apartament
w celu udostepnienia go swoim pracownikom, wspotpracownikom czy tez kontrahentom, co
musi by¢ uprzednio zgtoszone.

9. Klient nie moze wymienia¢ zamkow, ani samodzielnie dorabia¢ kluczy do apartamentu.
Klient moze otrzymac¢ drugi komplet kluczy, po zwroceniu si¢ do pracownika Marina Invest
Sp. z o.0.

10.Klient nie moze wprowadzaé przerdbek ani innych zmian w apartamencie.

11.0 wszelkich  usterkach powstatych w apartamencie, w czasie pobytu,
Klient powinien niezwtocznie poinformowa¢ pracownika recepcji obiektu. Za usterki
powstate z winy Klienta lub jego Gosci bedzie pobierana adekwatna rekompensata
pieni¢zna.

12.W apartamencie obowigzuje catkowity zakaz przebywania zwierzat. W przypadku
naruszenia zakazu Marina Invest Sp. z 0.0. obcigzy Klienta karg umowng w wysokosci 1000
PLN (stownie: jeden tysigc ztotych).

13.Klient zobowigzany jest udostgpni¢ apartament przedstawicielom Marina Invest Sp. z o.0.
w celu umozliwienia przeprowadzenia akcji usunigcia awarii oraz w innych uzasadnionych
przypadkach, w szczegélnosci w celu zapobiezenia uszkodzeniu lub zniszczeniu
apartamentu badz jego wyposazenia oraz w celu umozliwienia pracownikom Marina Invest
Sp. z 0.0. lub osobom przez Spotke Marina Invest wskazanym wykonania ustug sprzatania i
konserwacji apartamentu w ustalonych dla danego lokalu godzinach i dniach tygodnia.

§ 7. Odpowiedzialno$é za szkody

1. Klient pozostawia apartament w stanie niepogorszonym w stosunku do stanu, w ktérym go
otrzymat.

2. Klient ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie szkody, jakie wyrzadzi
on, badz jego Goscie w budynku, w apartamencie oraz w jego wyposazeniu.

3. Klient jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania pracownika Marina Invest
Sp. z 0.0. 0 wszelkich zdarzeniach, ktore moga narazi¢ go lub jakakolwiek inng osobg na
szkode oraz o jakichkolwiek szkodach wyrzadzonych w budynku, w ktorym znajduje si¢
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apartament, w apartamencie oraz w jego wyposazeniu, a takze 0 wszelkich roszczeniach
0sob trzecich w zwiagzku z takimi szkodami.

. W przypadku zgubienia kluczy od apartamentu Klient jest zobowigzany do uiszczenia optaty

w wysokosci 400 zt brutto.

. W przypadku zgubienia pilota do bramy garazowej Klient zobowigzany jest do uiszczenia

optaty w wysokosci 300 zt brutto.

. Marina Invest Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za przedmioty pozostawione przez

Klienta w apartamencie i w garazu podziemnym.

. Marina Invest Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne niedogodnosci

powstate podczas pobytu Klienta takimi jak: prace budowlane lub wykonczeniowe, jakie
moga by¢ prowadzone na terenie budynku lub w innych sgsiednich lokalach, przerwaniem z
przyczyn niezaleznych od Marina Invest Sp. z 0.0. dostawy mediéw (m.in. pradu, wody, c.0.,
internet), emisje hatasu z nieruchomosci sasiednich.

§ 8. Dane osobowe

. Dane osobowe Klienta ujawnione w formularzu rezerwacyjnym sa przetwarzane przez

Marina Invest Sp. z 0.0. zgodnie z ogdlnym rozporzadzeniem 0 ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

. Administratorem danych osobowych jest Marina Invest Sp. z 0.0.
. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod@marinainvest.com.pl
. Dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji Pani/Pana pobytu w apartamentach

Aquamarina- na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia 0 ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

. Dane osobowe przechowywane beda przez okres 10 lat.
. Dane osobowe pozostang poufne i nie beda przekazywane osobom trzecim.
. Kazdy Klient, ktorego dane osobowe sg przetwarzane ma prawo wgladu do swoich danych,

ich uzupehnienia, uaktualnienia, sprostowania, czasowego lub statego wstrzymania ich
przetwarzania lub zadania ich usunigcia.

§ 9. Postanowienia koncowe

. Prawem wtasciwym dla sporow pomiedzy Marina Invest Sp. z 0.0. a Klientem jest prawo

polskie. Ewentualne spory rozstrzygane beda polubownie, w innym przypadku przed sadem
wlasciwym dla siedziby Marina Invest Sp. z o.0.

. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym regulaminie zastosowanie znajduja przepisy

Kodeksu Cywilnego oraz innych ustaw.
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