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Nabywca/Uzytkownik wraz z zakupem Vouchera o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu, akceptuje
jego tres¢ w catosci i zobowigzuje sie przestrzegad jego zapisow.
2. Voucher moze by¢ wykorzystany wytacznie w Obiekcie ARCHE Dwor Uphagena Gdansk ul. Prof. Kieturakisa 1,
80-742 Gdarisk.
3. Voucher upowaznia do skorzystania z konkretnych ustug noclegowych, gastronomicznych lub ustug SPA,
w zaleznosci od rodzaju Vouchera.
4. W przypadku Vouchera pobytowego oraz Vouchera do Restauracji Stara Kuchnia, wartos¢ moze by¢ wykorzystana
wytacznie na ustugi objete stawka 8% VAT.
5. Uzytkownik Vouchera zobowigzany jest do wczesniejszej rezerwadji ustugi:
a) Voucher pobytowy: w Recepcji obiektu pod nr telefonu +48 58 506 55 91 lub pod adresem
e-mail rezerwacja@archedworuphagena.pl
b) Voucher SPA: w Recepcji Remedy SPA Wellness Therapy pod nr telefonu +48690504 217 lub pod adresem
e-mail spa@remedyspa.pl
¢) Voucher do Restauracji Stara Kuchnia: w Restauracji Stara Kuchnia pod nr telefonu +4858 506 55 97
lub pod adresem e-mail restauracja@archedworuphagena.pl.
6. Voucherjestwazny przez okres 90 dni od daty wystawienia, w przypadku, gdy nie ma na niminformacji o terminie waznosci
lub innych odstepstwach.
7. Voucherjestwazny przez okres 90 dni od daty wystawienia, w przypadku, gdy nie ma na niminformacji o terminie waznosci
lubinnych odstepstwach.
8. DatawaznosciVouchera nie ulega przedtuzeniu.
9. Voucher nietaczy sie zinnymi promocjami.
10. Hotel zastrzega sobie prawo do mozliwosci odmdwienia realizacji Vouchera w terminach objetych wzmozonym
obtozeniem tj. Swigt/eventow/dtugich weekenddw lub termindw objetych petng rezerwacja miejsc.
11. Voucher nalezy wykorzystac jednorazowo i w catosci, nie ma mozliwosci jego podziatu.
12. Voucher nie moze by¢ wymieniony na ekwiwalent pieniezny.
13. Voucherjest bezzwrotny, po zakupie nie moze zostac anulowany, a srodki nie ulegaja zwrotowi.
14. Obiekt (w tym SPA Restauracja) przyjmuije do realizacji wytacznie Vouchery, ktdre sg nieuszkodzone. Oryginalny Voucher
nalezy okazac podczas realizacji ustugi w Obiekcie.
15. Przy realizacji Vouchera Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do otrzymania reszty niewykorzystanej kwoty,
na ktdrg opiewa Voucher, gdy wartos¢ ustugi jest nizsza niz wartos¢ Vouchera.
16. Nabywcazobowiazany jest do zaptaty réznicy ceny gotowka, karta ptatniczg lub kartg kredytowa, gdy wartosé swiadczonej
ustugi jest wyzsza od wartosci przedstawionego Vouchera lub zakres Vouchera jej nie obejmuije.
17. Kazdy Voucher posiada swdj unikalny numer. Nie ma mozliwosci zmiany numeru, jest on podstawg
do okreslenia waznosci oraz warunkow korzystania z Vouchera.
18. Obiekt ma prawo odméwic zrealizowania Vouchera gdy:
a) uptynatterminwaznosciVouchera,
) uszkodzenia Vouchera uniemozliwiajg odczytanie danych na nim zapisanych,
) nie dokonano weczednigjszej rezerwadji ustugi,
) obtozenie w Obiekcie nie pozwala na zrealizowanie ustugi.
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