HOTEL KORONA

REGULAMIN SPA & WELLNESS

HOTEL KORONA ****

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
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Regulamin Spa & Wellness stuzy zachowaniu bezpieczenstwa, komfortu wypoczynku Gosci oraz
porzadku i czysto$ci w obiekcie. Okresla zasady i tryb korzystania ze strefy spa oraz strefy wellness.
W sktad obiektu wchodza: strefa basenu i saun, strefa fitness oraz strefa zabiegowa.

Wszystkie osoby korzystajace z oferty Spa & Wellness zobowigzane sa do zapoznania sig¢
z Regulaminem i do bezwzglednego przestrzegania postanowien Regulaminu oraz wszystkich
instrukcji obowigzujacych w obiekcie.

Osoby przebywajace na terenie Spa & Wellness i naruszajace porzadek publiczny, dobre obyczaje
lub stwarzajace zagrozenie dla siebie lub innych, a takze nie stosujace si¢ do postanowien
Regulaminu, instrukcji i zarzadzen oraz instrukcji pracownikéw Spa & Wellness  mogg  zostac
usunigte z Obiektu bez prawa zwrotu kosztéw zakupu biletu wstepu lub karnetu.

Spa & Wellness czynne jest w godzinach i dniach okreslonych w ofercie dostepnej w Recepcji
gtéwnej Spa & Wellness oraz na stronie internetowej www.hotelkorona.com

Ostanie wejscie na Strefe wodng Spa & Wellness dla Gosci spoza Obiektu jest o godzinie 20.30.
Ostatnie wejscie na Strefe wodng Spa & Wellness dla Gosci hotelowych jest o godzinie 21.00.

Strefa wodna Spa & Wellness zamykana jest o godzinie 22.00. GoScie proszeni sg o opuszczenie hali
basenowej najpdzniej do godziny 21.50. Po przekroczeniu godziny 22.00 naliczona zostanie opfata
w wysokos$ci 250 zl/osoba.

Wstep dzieci do lat 3— bez optat, do 12 roku zycia — 50% ceny.

W przypadku grup zorganizowanych za zapoznanie si¢ z Regulaminem i instrukcjami przez
uczestnikow grupy odpowiedzialny jest opiekun/organizator grupy. Opiekun/organizator grupy
ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki zachowan uczestnikow grupy.

Strefa wodna Spa & Wellness jest dostgpne dla Gosci Hotelu Korona**** oraz dla Gos$ci z zewnatrz
wg obowigzujacego cennika dostgpnego w Recepcji gltéwnej Spa & Wellness oraz na stronie
internetowej www.hotelkorona.com. Nastepstwem przekroczenia czasu wykupionego wejscia na
strefe basenu oraz saun jest naliczanie minutowe w wysokosci 0,70 groszy minuta.

Opiekun osoby niepetnosprawnej jest uprawniony do bezptatnego wstepu za okazaniem przez
podopiecznego dokumentu potwierdzajacego koniecznos¢ statej opieki.

Biletem wstepu do Strefy Wellness jest transponder ( specjalna opaska z w ksztalcie zegarka). Stuzy

do otwierania szafki w szatni. Kazdy transponder przypisany jest do jednej szafki.



14. Na terenie Spa & Wellness obowigzuje bezwzgledny zakaz:
- palenia tytoniu
- wnoszenia, spozywania, sprzedazy i podawania napojow alkoholowych, narkotykéw oraz innych
srodkéw odurzajacych, psychotropowych itp.
- przebywania zwierzat,
- wnoszenia jedzenia lub napojéw (w tym alkoholowych) oraz spozywania positkow lub napojow
(w tym alkoholowych) poza miejscami do tego wyznaczonymi.
- niszczenia wyposazenia

15. Ze Strefy Spa & Wellness nie moga korzysta¢ osoby:
pod wptywem alkoholu, z ostrymi chorobami skory, otwartymi ranami, z oznakami czgstych
iniekcji na konczynach goérnych, z brakiem higieny osobistej, z widocznymi trudnosciami
w oddychaniu, z zaburzeniami rownowagi, o agresywnym zachowaniu.

16. Wszelkie znalezione przedmioty prosimy przekaza¢ pracownikom Spa & Wellness.
Hotel Korona Spa & Wellness**** dysponuje nimi zgodnie z wlasciwymi przepisami.

17. Dla Panstwa komfortu prosimy o nieuzywanie telefonéw komorkowych oraz o przyciszone
TOZIMOWY.

18. Cyklicznie personel Hotelu usuwa ewentualny nadmiar wody z obejscia.

19. Spa & Wellness nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte
Z nieprzestrzegania przepisow prawa oraz regulacji wewnetrznych obowigzujacych na terenie

Obiektu.

II. ZASADY BEZPIECZENSTWA

1. Korzystajac ze strefy Spa & Wellness nalezy bezwzglednie przestrzega¢ Regulaminu, instrukcji,
oznakowan i stosowac¢ si¢ do polecen obstugi.

2. W strefie Wellness obowigzuje strdj kapielowy oraz klapki basenowe.

3. Dzieci do lat 12 moga przebywac na terenie obiektu jedynie pod opiekg 0sob dorostych.

4. Na terenie Spa & Wellness obowigzuje zakaz podejmowania czynnosci, ktore zagrazaja utrzymaniu
bezpieczenstwa, spokoju i porzadku. W szczegdlnosci:
-wnoszenie jakichkolwiek przedmiotow niebezpiecznych, w szczegolnosci: opakowan szklanych,
pojemnikow cisnieniowych (w tym dezodorantéw, lakieréw do wlosow, etc.), nozy i innych ostrych
przedmiotow. Rzeczy te nalezy pozostawi¢ w szafkach.
- skakanie z fragmentéw konstrukcji obiektu oraz biegania po obejsciu
- manipulowanie urzadzeniami technicznymi

5. Wszelkie urazy, skaleczenia oraz zauwazone nieprawidlowos$ci czy zagrozenia nalezy niezwlocznie
zglosi¢ najblizszemu pracownikowi Spa & Wellness.

6. W przypadku zlego samopoczucia w trakcie pobytu nalezy niezwlocznie poinformowaé personel

lub przycisng¢ przycisk alarmowy znajdujacy si¢ w saunach.



III. ODPOWIEDZIALNOSC

Prosimy o niewnoszenie cennych przedmiotow na teren Spa & Wellness. Mozna je pozostawié
w sejfach pokojowych. Przedmioty mogace ulec uszkodzeniu ( telefony komorkowe, zegarki itp.)
prosimy pozostawi¢ w szafkach przebieralni.

Za rzeczy zaginione lub skradzione Spa & Wellness nie ponosi odpowiedzialnosci.

Korzystajacy ponosi odpowiedzialno§¢ za kazda szkode powstata na skutek nieodpowiedniego
korzystania z obiektu i urzadzen znajdujacych si¢ na jego terenie.

Rodzice oraz prawni opickunowie, organizatorzy grup, ponosza odpowiedzialnos¢ za osoby
pozostajace pod ich opieka oraz za szkody przez nie spowodowane.

Spa & Wellness nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki spowodowanie nieprzestrzeganiem
niniejszego Regulaminu i wskazan pracownikdéw Spa & Wellness.

Za utracony zegarek nalezy uisci¢ optate w wysokosci 100 zt.

Za utracony szlafrok lub recznik bedzie pobierana oplata w wysokosci odpowiednio 150 i 100 zt.

IV. KORZYSTANIE ZE STREFY WODNEJ.

1.

W Strefie wodnej obowigzuje strdj kapielowy (dla kobiet jedno lub dwuczesciowy, dla mezczyzn
kapielowki) oraz klapki basenowe. Czepek nie jest obowigzkowy.

Dzieci w wieku do lat 3 korzystajac ze strefy wodnej musza by¢ ubrane w pieluchy do wody. Sa
one do nabycia w Recepcji Spa & Wellness.

Przed korzystaniem ze Strefy bezwzglednie obowigzuje prysznic oraz dezynfekcja stop. Aparaty do
dezynfekcji stop znajduja si¢ przy wejsciu na basen.

Ze wzgledow bezpieczenstwa zabronione jest:

skakanie do wody, wpychanie lub wrzucanie innych osob do basenu, zanieczyszczanie wody
basenowej, bieganie po obejsciach.

Korzystajac z saun prosimy zapoznac si¢ z informacjami i instrukcjami umieszczonymi przed
kazdym z pomieszczen. Personel chetnie udzieli Panstwu dodatkowych informacji.

Sauna sucha jest przeznaczona dla os6b petnoletnich. Osoby niepetnoletnie moga korzysta¢ z Sauny
pod opieka oséb dorostych.

Z Sauny nalezy korzysta¢ nago, bgdac owinigtym w r¢cznik.

Z kapieli w saunach moga korzysta¢ jedynie osoby zdrowe. Z kapieli saunowych nie powinny
korzysta¢ osoby z: podwyzszona temperaturg ciala, zakaznymi chorobami skory infekcjami
wirusowymi (np. grypa) lub bakteryjnymi, ostrymi stanami zapalnymi organdéw wewnetrznych
(choroby serca, naczyn krwiono$nych, nadci$nieniem tg¢tniczym, w trzech pierwszych miesigcach
po przebytym udarze, stanami zawalowymi), gruzlica, nowotworami, epilepsja, cigzkimi
wegetatywnymi zaburzeniami centralnego ukladu nerwowego, kobiety ci¢zarne, mate dzieci,
kobiety w okresie menstruacji.

Wchodzac do saun odwiedzajacy potwierdza, ze jego stan zdrowia pozwala na korzystanie z tej

formy kapieli.



V. KORZYSTANIE Z SALI FITNESS

Osoby korzystajace z urzadzen treningowych czynig to na wlasng odpowiedzialnosc.

Cwiczacy powinien uzywaé sprzet zgodnie z instrukcja personelu i informacjami umieszczonymi
przy poszczeg6lnych stanowiskach.

Cwiczacy powinien posiada¢ stroj sportowy oraz czyste obuwie sportowe.

Cwiczacy powinien korzysta¢ ze $rodkéw dezynfekujacych znajdujacych sie w dozownikach
rozktada¢ recznik na oparciach urzadzen.

W przypadku zauwazenia usterki sprzetu Cwiczacy powinien zglosi¢ niezwlocznie fakt obstudze
lub pracownikowi Recepcji.

Dzieci mogg korzysta¢ z sali Fitness wyltacznie pod opieka dorostych.

Za zniszczenie lub uszkodzenie sprzetu spowodowane uzyciem go niezgodnie z instrukcja

obowigzuje odptatno$¢ w wysokosci 100% wartosci szkody.

VI.LKORZYSTANIE ZE STREFY ZABIEGOWEJ

1.
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W  Spa & Wellness wykonywane s3 zabiegi oraz masaze o charakterze relaksacyjnym
i kosmetycznym.

Prosimy o poinformowanie nas o wszelkich przeciwskazaniach, alergiach lub urazach, ktére moga
mie¢ wpltyw na wykonywany zabieg.

Przeciwwskazania do zabiegdéw: menstruacja ( z wylaczeniem zabiegéw na twarz), zmiany skorne
(rozsiane i ropne), nowotwory (onkologiczny masaz limfatyczny), krwawienia, krwotoki lub
mozliwos¢ ich wystapienia, hemofilia, skaza naczyniowa, nadci$nienie, miazdzyca, wszelkie stany
zapalne, choroby o podtozu bakteryjnym, wirusowym i pasozytniczym

Zabiegi dla kobiet ciezarnych wykonywane sa po okazaniu zaswiadczenia lekarskiego o braku
przeciwwskazan do zabiegow.

Nie zalecamy spozywania obfitych positkow bezposrednio przed masazami i zabiegami na cialo.
Prosimy o przybycie 10 minut przed rozpoczeciem zabiegu. Jest to czas na przebranie si¢
i konsultacj¢ z terapeuta.

Przed wykonaniem zabiegdéw przeprowadzana jest konsultacja, ktory ma na celu zidentyfikowanie
ewentualnych przeciwwskazan oraz zarekomendowanie optymalnego zabiegu do stanu zdrowia
i potrzeb klienta.

W przypadku niestosownego zachowania podczas zabiegdw terapeuta ma prawo do przerwania
zabiegu. Zabieg uznany zostanie za zrealizowany.

Rezerwacja ustugi w SPA jest wazna do maksymalnie 10 minut po uméwionym terminie.

Odwotanie ustug SPA z minimum 8 godzinnym wyprzedzeniem skutkuje obcigzeniem 50% wartosci
ustugi. Odwotanie w terminie krotszym niz 8 godzin skutkuje obcigzeniem 100% warto$ci ushugi
Niewykorzystanie zaplanowanego zabiegu w ramach pakietu, karnetu lub voucheru nie wigze si¢

z rabatem ani zwrotem platnosci.



12. W przypadku spéznienia si¢ Goscia powyzej 10 minut od terminu rezerwacji SPA zastrzega si¢
prawo anulowania rezerwacji lub skrocenia czasu zabiegu bez mozliwosci obnizenia ceny.

13. Dzieci ponizej lat 16 zapraszamy do korzystania z zabiegéw Spa za zgoda lub w obecnosci rodzicow
lub opiekunow.

14. Po zabiegach zalecamy odpoczynek.



