
 

 
 

 

UMOWA  nr  ……………… 
 

o świadczenie usługi przeglądów i serwisu …………………………….. 
 

W dniu …………………………. r. w Legnicy pomiędzy: 

INTERFERIE Spółka Akcyjna z siedzibą w Legnicy przy ul. Chojnowskiej 41, 59-220 Legnica, której 

akta rejestrowe przechowywane są przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu 

IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000225570, kapitał zakładowy w wysokości 

72.821.000 PLN /opłacony w całości/, posiadającą NIP 692-000-08-69 i REGON 390037417, zwaną 

dalej ZAMAWIAJĄCYM, reprezentowaną przez: 

………………………………………………………………………………. 

a:  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

zwanym dalej WYKONAWCĄ, reprezentowanym przez   

………………………………………………………………………………. 

 

zawarta została Umowa następującej treści: 

§ 1 

ZAMAWIAJĄCY zleca, a WYKONAWCA przyjmuje do wykonania usługę przeglądów i konserwacji 

przeciwpożarowych wyłączników prądu, oświetlenia ewakuacyjno - awaryjnego wraz 

z wykonaniem pomiarów oraz usuwanie usterek i utrzymanie w stałej sprawności eksploatacyjnej 

instalacji  na warunkach przewidzianych w niniejszej umowie oraz zgodnie z ofertą WYKONAWCY 

przyjętą przez ZAMAWIAJĄCEGO, stanowiącą załącznik nr 2 w obiektach: 

1) INTERFERIE w Kołobrzegu OSW Chalkozyn ul. Zdrojowa 1, 78-100 Kołobrzeg, 

2) INTERFERIE w Ustroniu Morskim OSW Cechsztyn ul. Chrobrego 58, 78-111 Ustronie 

Morskie, 

3) INTERFERIE w Dąbkach SU Argentyt ul. Wydmowa 17, 76-156 Dąbki. 

§ 2 

1. Obsługa serwisowa obejmie okresowe przeglądy potwierdzające poprawność działania 

oświetlenia ewakuacyjno – awaryjnego, przeciwpożarowych wyłączników prądu oraz 

naprawy bieżące, likwidację usterek i awarii zgłoszonych przez ZAMAWIAJĄCEGO w tym 
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przesyłanie urządzeń do napraw serwisowych w sytuacjach tego wymagających 

w następującym zakresie: 

 

a) pomiary natężenia oświetlenia ewakuacyjno - awaryjnego. 

 

b) przegląd przeciwpożarowych wyłączników prądu. 

 

2. Częstotliwość prac serwisowych: 

a) Przegląd, pomiary i serwis opisany w punkcie 1 a-b  przeprowadzany będzie raz  

w roku, przy czym pierwszy przegląd w 2023 r. zostanie wykonany w miesiącu maju. 

b) podjęcie działań w celu likwidacji awarii i usterek na każde wezwanie 

ZAMAWIAJĄCEGO najpóźniej w następnym dniu roboczym od wezwania,  

przy czym rozliczenie za czynności w ramach konserwacji zgodnie z zapisem § 2, a likwidacja 

awarii i usterek za dodatkowym wynagrodzeniem. 

Potwierdzeniem wykonania prac będzie każdorazowo protokół z wykonanie prac. 

 
§ 3 

 
1. Wynagrodzenie WYKONAWCY za wykonywanie przedmiotu umowy ustala się następująco: 

1) wykonanie obsługi serwisowej określonej w § 2 ust. 1 - raz w roku: …….…… zł netto 

(słownie: ………………………………….………….. zł netto), w tym: 

a) w INTERFERIE w Kołobrzegu OSW Chalkozyn: …………………… zł netto (słownie: 

……………………………… zł netto), 

b) w INTERFERIE w Ustroniu Morskim OSW Cechsztyn: …………………….. zł netto 

(słownie: ……………………………………… zł netto), 

c) w INTERFERIE w Dąbkach SU Argentyt: …………………. zł netto (słownie: 

…………………………………………… zł netto). 

2) Wezwania awaryjne oraz naprawy będą rozliczane następująco: 

a) interwencja 1 serwisanta trwająca do 2 roboczogodzin: ………. zł netto (słownie: 

………………………………… zł netto), 

b) każda następna roboczogodzina interwencji 1 serwisanta: ……………. zł netto 

(słownie: ……………………………………. zł netto) 

 

Do wynagrodzenia określonego w ust. 1, ZAMAWIAJĄCY doliczy podatek VAT w wysokości 

obowiązującej w dniu wystawienia faktury. Podstawą do wystawienia faktur będzie 

protokół z wykonanych  prac potwierdzony przez użytkownika kontrolowanego systemu. 

2. Należność za wykonane prace  ZAMAWIAJĄCY  przekaże na rachunek WYKONAWCY 

w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. 

3. Płatności będą dokonywane przelewem bankowym na następujący numer rachunku 

bankowego Wykonawcy zgłoszony do działalności gospodarczej:  
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………………………………………………………………………. 

4. ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia należnego z tytułu 

realizacji Umowy w ramach mechanizmu podzielonej płatności (ang. Split payment) 

przewidzianego w przepisach ustawy o podatku od towarów i usług. 

5. WYKONAWCA   oświadcza, że rachunek bankowy wskazany w Umowie: 

a) jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatno-

ści, o którym mowa w ust. 4 powyżej, jak również 

b) rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od 

1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa 

w ustawie o podatku od towarów i usług.  

6. W przypadku, gdy rachunek bankowy  WYKONAWCY nie spełnia warunków określonych 

w ust. 5, opóźnienie w dokonaniu płatności w terminie określonym  w Umowie, powstałe 

wskutek braku możliwości realizacji przez ZAMAWIAJĄCEGO  płatności wynagrodzenia 

z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek 

 objęty Wykazem, nie stanowi dla WYKONAWCY    podstawy do żądania od Zamawiającego  

jakichkolwiek odsetek, jak również innych rekompensat/ odszkodowań/ roszczeń z tytułu 

dokonania nieterminowej płatności. 

7. W przypadku nieterminowej zapłaty wynagrodzenia, WYKONAWCA  może naliczyć 

Zamawiającemu odsetki ustawowe za opóźnienie, z zastrzeżeniem postanowień w ust. 6 

powyżej. 

8. Za dzień zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego ZAMAWIAJĄCEGO. 

9. Wynagrodzenie, o którym mowa wyżej będzie automatycznie waloryzowane jeden raz w 

roku w pierwszym kwartale o średnioroczny wskaźnik wzrostu cen towarów i usług 

konsumpcyjnych, ogłaszany przez Prezesa GUS, począwszy od 2024 roku. 

10. Strony oświadczają że są czynnymi podatnikami VAT i posiadają NIP: 

• ZAMAWIAJĄCY: 692-000-08-69, 

• WYKONAWCA: ………………………. 

 
§ 4 

 

1. Naprawy wymagające wymiany urządzeń lub podzespołów oraz prace dodatkowe będą 

wykonywane przez WYKONAWCĘ, po wcześniejszym uzgodnieniu przewidywanych 

dodatkowych kosztów naprawy.  Uzgodniony koszt naprawy zwiększy ryczałtowe 

wynagrodzenie WYKONAWCY. 

2. W przypadku stwierdzenia konieczności wymiany sprzętu objętego gwarancją, naprawa 

uszkodzenia uzależniona będzie od warunków gwarancji gwaranta.  

§ 5 
 

1. WYKONAWCA przystąpi do naprawy zgłoszonych usterek najpóźniej w następnym dniu 

roboczym od chwili potwierdzenia zgłoszenia. Pracownicy ZAMAWIAJĄCEGO w czasie do 

momentu przyjazdu serwisu będą podejmować wyłącznie działania uzgodnione z serwisem 
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i to tylko w sytuacji, kiedy zgłaszana usterka jest w swoich skutkach uciążliwa dla klientów 

ZAMAWIAJĄCEGO, lub personelu.  

2. Awarie należy zgłaszać telefonicznie pod jeden z niżej wymienionych numerów: 

na numer telefonu  ……………………..,  

 

3. Zamawiający wyznacza przedstawicieli, którzy ze strony Zamawiającego są uprawnieni do 

sprawowania bezpośredniego nadzoru nad realizacją Umowy przez Wykonawcę oraz są 

odpowiedzialni za realizację obowiązków Zamawiającego wynikających z Umowy: 

a) w INTERFERIE w Kołobrzegu OSW Chalkozyn – ………………………………………………… - 

…………………………………… tel. nr …………………..………, 

b) w INTERFERIE w Ustroniu Morskim OSW Cechsztyn – ………………………………………… - 

………………….…… tel. nr …………………………………….., 

c) w INTERFERIE w Dąbkach SU Argentyt - …………………………………………… - ……………………… 

tel. nr ………………………………………. 

 
§ 6 

 

1. W przypadku opóźnienia  w wykonaniu usługi  w stosunku do terminu wskazanego 

w paragrafie 5  powyżej 12 godzin WYKONAWCA zapłaci karę umowną w wysokości 0,5% 

wartości wynagrodzenia ryczałtowego  - za każdą kolejną  rozpoczętą godzinę opóźnienia.  

2. Jeżeli wartość szkody wynikłej wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania 

obowiązków wynikających z umowy jest wyższa od kar umownych to ZAMAWIAJĄCEMU 

przysługuje prawo do odszkodowania według zasad przewidzianych w kodeksie cywilnym. 

3. W przypadku uszkodzenia urządzenia na skutek wadliwej jej eksploatacji - WYKONAWCA 

ma obowiązek niezwłocznie powiadomić ZAMAWIAJĄCEGO o tym fakcie - po czym 

przystąpić wraz z ZAMAWIAJĄCYM  do ustalenia niezbędnego zakresu prac naprawczych.  

4. Przed przystąpieniem do wykonania prac, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu 

Strony sporządzą protokół konieczności, który będzie stanowił podstawę do udzielenia 

WYKONAWCY zlecenia. Wykonawca jest zobowiązany do wykonania tych prac. 

§ 7 
 

1. WYKONAWCA nie ponosi żadnej odpowiedzialności z tytułu szkód wynikłych w wyniku 

nieprawidłowego działania serwisowanych urządzeń, jeżeli wynika to z nieprawidłowej ich 

eksploatacji przez pracowników ZAMAWIAJĄCEGO oraz braku należytej staranności   przy 

dbaniu  o stan obsługiwanych urządzeń (mechaniczne uszkodzenia, długotrwała praca bez 

podstawowego zasilania sieciowego). 

2. W razie ustalenia, iż przyczyna  nieprawidłowego działania serwisowanych urządzeń leży po 

stronie ZAMAWIAJĄCEGO, WYKONAWCA może żądać dodatkowego wynagrodzenia od 

ZAMAWIAJĄCEGO  za usunięcie takich uszkodzeń. 
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§ 8 
 

1. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim 

informacji o warunkach niniejszej umowy oraz wszelkich danych o przedsiębiorstwie drugiej 

ze Stron jak również o jego klientach, na zasadach określonych w ustawie o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji, o ile informacje takie nie są powszechnie znane lub Strona nie 

uzyskała uprzednio pisemnej zgody drugiej ze Stron. 

2. Niezależnie od obowiązków określonych wyżej WYKONAWCA zobowiązuje się nie 

przekazywać osobom trzecim żadnych informacji o stosunkach handlowych, technologiach 

i obiekcie, w którym realizowane będą prace serwisowe, oraz zapewnić odpowiednie 

warunki przechowywania dokumentów związanych z serwisem, w sposób uniemożliwiający 

do nich dostęp osób niepowołanych. 

3. W trakcie prowadzenia prac będących przedmiotem umowy WYKONAWCA będzie 

wprowadzał  uaktualnienia do dokumentacji w przypadku zmian w nadzorowanych 

instalacjach. 

§ 9 
 

Strony postanawiają, że uregulowania niniejszej Umowy dotyczące kar umownych, odszkodowań, 

terminów nie mają zastosowania w przypadku zaistnienia sytuacji zewnętrznej, uniemożliwiającej 

wykonanie postanowień Umowy, powszechnie przyjmowanej jako działanie „siły wyższej”, jak: 

strajki, pożar, klęska żywiołowa. 

§ 10 
 

1. Umowa niniejsza została zawarta na czas nieokreślony. Każda ze stron może ją rozwiązać za 
uprzednim  1 - miesięcznym  okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca.  

2. W przypadku  nienależytego wykonywania  usługi przez WYKONAWCĘ  ZAMAWIAJĄCY ma 

prawo, po pisemnym ostrzeżeniu i wyznaczeniu 7 dniowego terminu do usunięcia uchybień 

przez WYKONAWCĘ, do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem miesięcznego terminu 

wypowiedzenia, licząc od daty doręczenia pisemnego ostrzeżenia oraz wykonawstwa 

zastępczego na koszt WYKONAWCY. 

3. W przypadku stwierdzenia braku należytej dbałości o serwisowane urządzenia wymienione 

w § 7 Umowy ze strony ZAMAWIAJĄCEGO,  WYKONAWCA ma prawo, po pisemnym 

pouczeniu i wyznaczeniu 7 dniowego terminu do dołożenia należytej dbałości przez 

ZAMAWIAJĄCEGO, do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem miesięcznego terminu 

wypowiedzenia, licząc od daty doręczenia pisemnego pouczenia.  

4. Zastrzeżenia z ust. 1 do 3, nie wyłączają prawa strony do rozwiązania niniejszej Umowy 

w każdym czasie z ważnych powodów ( art.746 paragraf 3 kc )  

§ 11 
 

Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochro-

ny osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego prze-

pływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie da-

nych osobowych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) Zamawiający informu-

je, iż: 
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1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest INTERFERIE S.A. z siedzibą w Legnicy 

przy ul. Chojnowskiej 41, 59-220 Legnica. 

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod@interferie.pl, nr tel. 887 864 215. 

3. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane będą w celu realizacji Umowy i/lub podjęcia 

działań przed zawarciem Umowy, na podstawie art. 6 ust.1 lit. b) ogólnego rozporządzenia 

o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

4. Dane osobowe Wykonawcy przechowywane będą przez okres 5 lat lub po ustaniu celów 

biznesowych.  

5. Wykonawca posiada prawo do żądania od administratora dostępu do danych osobowych, 

prawo do ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do 

przenoszenia danych. 

6. Wykonawca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych. 

7. Podanie danych osobowych jest obligatoryjne ze względu na konieczność realizacji Umowy. 

 § 12 
 

1. WYKONAWCA w ramach wykonywania niniejszej Umowy, zobowiązuje się do ścisłego 

przestrzegania obowiązujących przepisów prawa zakazujących korupcji i przekupstwa 

w rozumieniu: Ustawy z dnia z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz.U. 2022 r. poz. 

1138). 

2. WYKONAWCA nie będzie bezpośrednio ani pośrednio oferować, obiecywać lub przyznawać 

korzyści ani przywilejów (np. gotówka, wartościowe podarunki, zaproszenia, itp.) 

pracownikom ani członkom organów Zamawiającego, jak również nie będzie oferować, 

obiecywać lub przyznawać takich korzyści ani przywilejów w żaden sposób za 

pośrednictwem osób trzecich, ani przeprowadzać takich działań celem zawarcia umowy 

z ZAMAWIAJĄCYM.  

3. WYKONAWCA zobowiązuje się, iż żadna część wynagrodzenia z tytułu wykonywania Umowy 

nie zostanie przeznaczona na pokrycie kosztów korzyści majątkowych i osobistych.  

4. WYKONAWCA zobowiązuje się do zachowania, przez odpowiedni okres po rozwiązaniu 

niniejszej Umowy, stosownej dokumentacji potwierdzającej zastosowanie się do 

postanowień niniejszego paragrafu.  

5. WYKONAWCA zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadomienia ZAMAWIAJĄCEGO  

o każdym naruszeniu postanowień niniejszych zapisów.  

6. W przypadku gdy ZAMAWIAJĄCY zawiadomi WYKONAWCĘ o uzasadnionym podejrzeniu 

naruszenia przez WYKONAWCĘ  jakiegokolwiek postanowienia niniejszego paragrafu: 

a) ZAMAWIAJĄCY jest upoważniony do zawieszenia wykonania niniejszej Umowy ze 

skutkiem natychmiastowym na okres tak długi, jak ZAMAWIAJĄCY uzna za niezbędny 

do zbadania sytuacji, bez spowodowania jakiejkolwiek odpowiedzialności lub 

zobowiązań względem WYKONAWCY  za takie zawieszenie, 

mailto:iod@interferie.pl
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b) WYKONAWCA jest zobowiązany do podjęcia wszelkich racjonalnych czynności celem 

zapobieżenia utracie lub uszkodzeniu jakiegokolwiek udokumentowanego dowodu 

w odniesieniu do badanej sytuacji.  

7. W przypadku naruszenia przez WYKONAWCĘ  postanowień niniejszego paragrafu: 

a) ZAMAWIAJĄCY jest uprawniony do rozwiązania niniejszej Umowy bez zachowania 

okresu wypowiedzenia, zaś WYKONAWCA nie będą przysługiwać żadne roszczenia 

z tego tytułu, 

b) WYKONAWCA jest zobowiązany, w maksymalnym dopuszczalnym przez prawo zakresie, 

do naprawienia szkody poniesionej przez ZAMAWIAJĄCEGO, zapłaty odszkodowania 

oraz pokrycia wydatków poniesionych przez ZAMAWIAJĄCEGO w wyniku naruszenia.  

 
§ 13 

 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod 

rygorem nieważności z wyłączeniem zmian treści § 5 ust. 3, dla ważności których 

wystarczającym będzie pisemne powiadomienie drugiej Strony. 

2. ZAMAWIAJĄCY oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu przepisu 

art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom 

w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2022 r., poz. 893). 

3. WYKONAWCA oświadcza, że posiada/nie posiada (niepotrzebne skreślić) status dużego 

przedsiębiorcy w rozumieniu przepisu art. 4 pkt. 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 roku 

o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2022 r., 

poz. 893). 

§ 14 
 

Wszelkie zmiany w treści Umowy wymagają zgodnego potwierdzenia na piśmie - pod rygorem 

nieważności. W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową stosowane będą przepisy Kodeksu 

Cywilnego. W razie braku porozumienia, spory rozstrzygał będzie sąd właściwy dla siedziby 

ZAMAWIAJĄCEGO. 

§ 15 
 

Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, z których 1 otrzymuje ZAMAWIAJĄCY 

i 1 WYKONAWCA. 

 

Załączniki: 

1. Opis przedmiotu zamówienia. 

2. Oferta WYKONAWCY. 

ZAMAWIAJĄCY:     WYKONAWCA: 

 

………………………………….    …………………………………… 
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Załącznik nr 1  

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Przedmiot zamówienia: 

 

„Świadczenie usługi przeglądów i konserwacji przeciwpożarowych wyłączników prądu, 

oświetlenia ewakuacyjno - awaryjnego wraz z wykonaniem pomiarów oraz usuwanie usterek i 

utrzymanie w stałej sprawności eksploatacyjnej instalacji w obiektach INTERFERIE S.A. z siedzibą 

w Legnicy przy ul. Chojnowskiej 41, 59-220 Legnica” 

 

I. INTERFERIE w Kołobrzegu OSW Chalkozyn ul. Zdrojowa 1, 78-100 Kołobrzeg: 

1) Badanie głównego wyłącznika p. pożarowego prądu:  

a) Ilość przycisków: 

- przycisk p.poż. Wejście Główne. 

2) Przegląd i pomiary oświetlenia ewakuacyjno – awaryjnego, ilość badanych punktów 

- ok. 455 szt. (ilość badanych punktów należy zweryfikować podczas wizji lokalnej, 

pomiary należy wykonać dla wszystkich punktów znajdujących się w obiekcie). 

3) Data przeglądu w 2023 roku: miesiąc maj. 

 

II. INTERFERIE w Ustroniu Morskim OSW Cechsztyn ul. Chrobrego 58, 78-111 Ustronie Mor-

skie: 

1) Badanie głównego wyłącznika p. pożarowego prądu: 

a) Ilość przycisków: 

- przycisk p.poż. – Przedsionek. 
2) Przegląd i pomiary oświetlenia ewakuacyjno – awaryjnego, ilość badanych punktów 

- ok. 124 szt. (ilość badanych punktów należy zweryfikować podczas wizji lokalnej, 

pomiary należy wykonać dla wszystkich punktów znajdujących się w obiekcie). 

3) Data przeglądu w 2023 roku – miesiąc maj. 

 

III. INTERFERIE w Dąbkach SU Argentyt ul. Wydmowa 1, 76-156 Dąbki: 

1) Badanie głównego wyłącznika p. pożarowego prądu: 

b) Ilość przycisków: 

- przycisk p.poż. – BUDYNEK TECHNICZNY, 
- przycisk p.poż. – DW ARGENTYT, 
- przycisk p.poż. – DW SYLWIA, 
- przycisk p.poż. – DW ADRIAN, 
- przycisk p.poż. – BAZA ZABIEGOWA, 
- przycisk p.poż. – STOŁÓWKA, 

2) Przegląd i pomiary oświetlenia ewakuacyjno – awaryjnego, ilość badanych punktów 

- ok. 605 szt., w tym: oświetlenie ewakuacyjne 394 szt. i tablice ewakuacyjne 211 

szt. (ilość badanych punktów należy zweryfikować podczas wizji lokalnej, pomiary 

należy wykonać dla wszystkich punktów znajdujących się w obiekcie). 

3) Data przeglądu w 2023 roku – miesiąc maj. 
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