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Regulamin sprzedazy biletéw elektronicznych
uprawniajacych do wstepu do Centrum Wodolecznictwa i Rekreacji Termy Poddebice

1. Pojecia

1.1. Klient (Ustugobiorca) - osoba fizyczna (w tym réwniez Konsument), ktéra ukonczyta co
najmniej 13 rok zycia, przy czym w przypadku nieosiggniecia petnoletno$ci, wymagana jest
zgoda jej przedstawiciela ustawowego, a takze osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie
bedaca osoba prawng, ktdérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, a ktéra korzysta z ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng przez Ustugodawce.

1.2. Sprzedawca (Ustugodawca) - spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cia pod firma
Geotermia Poddebice Sp. z o.0. z siedzibg w Poddebicach, ul. Mickiewicza 17A, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Lodzi Srédmieécia w Lodzi pod numerem KRS 0000146246, NIP 828-14-14-868.

1.3. Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca (Sprzedawca) czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.

1.4 Centrum Wodolecznictwa i Rekreacji Termy Poddebice (CWiR Termy Poddebice) - zesp6t
basenow termalnych w Poddebicach stanowigcy wtasno$é Gminy Poddebice, prowadzony przez
Sprzedawce (Geotermia Poddebice Sp. z 0.0.).

1.5. Bilet elektroniczny (Bilet) - potwierdzenie zawarcia umowy wstepu na CWiR Termy
Poddebice ze Sprzedawca, upowazniajacy do wstepu do basenéw termalnych w okreslonym
w Bilecie elektronicznym terminie, oraz dajgcy mozliwo$¢ korzystania z infrastruktury Term
Poddebice - z basendw, saun, restauracji/baréw i innych urzadzen tam znajdujacych sie,

z odptatnych ustug $wiadczonych (sprzedawanych towaréw) na terenie CWiR Termy Poddebice
(ustugi restauracyjne/sprzedaz towaréw) podczas przebywania na jego terenie, w godzinach
jego otwarcia (dalej zwane: wstep do Term Poddebice). Bilet elektroniczny uprawnia do
jednorazowego skorzystania ze wstepu do CWiR Termy Poddebice, chyba Ze inaczej na nim
zaznaczono. W przypadku braku informacji na Bilecie dotyczacej liczby oso6b, jakie moga
jednorazowo skorzysta¢ z danego rodzaju Biletu.

1.6. Zamoéwienie - o$wiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia umowy na
odlegto$¢ za posrednictwem Panelu sprzedazy, okres$lajgce rodzaj i liczbe Biletéw
elektronicznych.

1.7. Panel sprzedazy - zespdél wspoétpracujagcych ze soba urzadzen informatycznych

i oprogramowania, umozliwiajacy Swiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz zawarcie umowy
na odlegtos¢ ze Sprzedawca, znajdujace sie w Serwisie internetowym.

1.8. Serwis - zesp6t powigzanych ze soba stron internetowych znajdujacych sie w domenie
www.termy.poddebice.pl za posSrednictwem Kktorych Sprzedawca $wiadczy ustugi drogg
elektroniczng, a Klient moze z nich korzystaé.

2. Postanowienia ogdélne

2.1. Niniejszy regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug droga elektroniczng oraz zasady i
tryb zawierania ze Sprzedawca umoéw na odleglo$¢ - sprzedazy Biletu elektronicznego
uprawniajgcego do wstepu na teren CWiR Termy Poddebice.

2.2. Bilet elektroniczny stanowi dowo6d zakupu - zawarcia umowy.
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2.3. Wyrazenie zgody na stosowanie Regulaminu poprzez zaznaczenie odpowiedniego
checkbox’u podczas czynno$ci zmierzajacych do zawarcia umowy jest rownoznaczne z petng
akceptacjg warunkéw niniejszego Regulaminu.

2.4. Informacje podane na stronie internetowej w domenie www.termy.poddebice.pl,
w szczeg6lnosci ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje, stanowig zaproszenie do
zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

2.5. Klient jest zobowigzany do zaptaty ceny za zakupiony Bilet elektroniczny, w przypadku
zamoéwienia kilku jego sztuk, ceny poszczegdlnych Biletow sumuje sie. f.aczna cena, jest podana
w wypeiianym przez Klienta formularzu zaméwienia. Po dokonanym przez Klienta wyborze
sposobu ptlatnosci, dostawy =zostanie on poinformowany o t3cznej cenie zamoOwienia
(podsumowanie) przed potwierdzeniem przez niego zamowienia.

2.6. Sprzedawca informuje, iz Bilety wstepu mozna kupié ro6wniez w kasie biletowej CWiR Termy
Poddebice zgodnie z obowigzujacym cennikiem, jednakze niektére promocje, preferencyjne
ceny (przedsprzedaz) dotyczace Biletéw elektronicznych sa dostepne wylgcznie poprzez
zawarcie umowy na odlegto$¢ za posrednictwem Panelu sprzedazy.

2.7. Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawca za posrednictwem adresu e-mailowego t;.
rezerwacje@termy.poddebice.pl

2.8. Sprzedawca spetnia Swiadczenie wzgledem Klienta umozliwiajagc mu realizacje uprawnien -
wstepu na teren CWiR Termy Poddebice, w terminie oznaczonym na Bilecie elektronicznym.

2.9. Sprzedawca nie stosuje kodeksu dobrych praktyk w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym.

2.10. Optaty za polaczenie z biurem obstugi Sprzedawcy/Ustugodawcy optata zgodna z
cennikiem operatora danej sieci lokalnej stacjonarnej lub komérkowe;j.

2.11. Ustugodawca $wiadczy ustugi droga elektroniczng zgodnie z regulaminem. Niniejszy
Regulamin jest regulaminem w znaczeniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogga elektroniczna.

2.12. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie za posrednictwem Serwisu, ktéry umozliwia
jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalenie tresci Regulaminu.

3. Zawieranie umdéw zakupu biletu elektronicznego

3.1. Klient moze zawrzeé¢ umowe, w jezyku polskim, poprzez ztozenie zamdwienia Biletu
elektronicznego za posrednictwem formularza zamoéwienia znajdujacego sie w Panelu sprzedazy
pod adresem www.termy.poddebice.pl, oraz dokonanie zaptaty za zamodwienie w terminie
okreslonym w pkt. 3.5 ponizej.

3.2. W celu dokonania zamdwienia nalezy dokonaé¢ wyboru Biletu lub Biletow elektronicznych
dostepnych w Panelu sprzedazy, okres$li¢ ich ilo$¢ oraz przej$¢ do ,Koszyka”, zaakceptowaé
niniejszy Regulamin, podejmujac kolejne czynnos$ci techniczne w oparciu o pojawiajace sie na
stronie komunikaty lub informacje.

3.3. Catkowita wartos¢ zamowienia i ostateczna cena zamowienia znajduje sie w podsumowaniu
ptatnosci w polu ,Do zaptaty” i jest widoczna przed ostatecznym zatwierdzeniem zamdwienia
przez Klienta.

3.4. Po kliknieciu w przycisk ,Kupuje i ptace” nastapi przekierowanie Klienta do systemu
ptatnosci internetowych celem dokonania zaptaty za zamoéwienie.

3.5. W momencie przekierowania Klienta do systemu ptatnos$ci internetowej ,PayU”, ma on
trzydzieSci minut na dokonanie zaptaty za zamoéwienie. Klient, ktéry dokona zaptaty w tym
terminie, zawiera umowe sprzedazy, wskutek ktorej w wiadomos$ci potwierdzajgcej dokonanie


http://www.termy.poddebice.pl/
mailto:rezerwacje@termy.poddebice.pl
http://www.termy.poddebice.pl/

TERMY

PODDEBICE

zaptaty, otrzyma bilet elektroniczny. Jezeli Klient nie dokona ptatnosci w tym terminie,
zamoéwienie zostanie anulowane, a zamoéwione Bilety wracaja do puli dostepnych Biletéw - w
takim przypadku w celu ponownego zamoéwienia Biletu/Biletéw nalezy wypetni¢ na nowo
formularz zamoéwienia.

3.6. Zamdwienia mozna sktada¢ przez catg dobe we wszystkie dni w roku.

3.7. Bilet elektroniczny na wybrany termin mozna zakupi¢ maksymalnie 14 dni przed terminem.
3.8 Biletu elektronicznego nie mozna zakupi¢ w tym samym dniu, w ktéorym ma zostaé
zrealizowana ustuga.

3.9. Zakup biletu elektronicznego jest jednoznaczny z rezerwacja miejsca w CWiR Termy
Poddebice w terminie oznaczonym na Bilecie elektronicznym.

3.10. Rezerwacja miejsca w CWiR Termy Poddebice obowigzuje od otwarcia Obiektu do godziny
12.00 w terminie oznaczonym na Bilecie elektronicznym.

3.11. Po godzinie 12.00 w terminie oznaczonym na Bilecie elektronicznym Kupujacy moze nadal
skorzysta¢ z zakupionego Biletu elektronicznego, ale bez gwarancji wej$cia bez kolejki.

3.12. Sprzedawca umozliwia jednorazowa bezptatna zmiane terminu skorzystania

z Biletu/Biletéw elektronicznych najpdzniej dzien przed wybranym pierwotnie terminem do
godz. 15.00 poprzez kontakt tel. pod nr tel. 797-231-441 lub mailowo
rezerwacje@termy.poddebice.pl . Kazda kolejna zmiana terminu wykorzystania Biletu/Biletéw
elektronicznych powoduje obcigzenie w wysokos$ci 10,00 zt brutto. Przeniesienie terminu
realizacji Biletu/Biletow elektronicznych zostanie zrealizowanie w oparciu o dostepne wolne

miejsca. O skuteczno$ci zmiany terminu wykorzystania Kupujacy zostanie poinformowany
mailowo.

3.13. Srodki pieniezne za niewykorzystany Bilet/Bilety elektroniczne nie beda zwracane.

3.14. Btedne wypelnienie formularza skutkuje wyswietleniem komunikatu z prosba o podanie
prawidtowych danych. Btednie podane dane w formularzu Klient moze zgtosi¢ Sprzedawcy
celem ich skorygowania wysylajac wiadomos$¢ e-mailowa pod adres
rezerwacje@termy.poddebice.pl

3.15. Ceny Biletow podawane sg w ztotych polskich. Sprzedawca podaje do wiadomo$ci Klienta
cene brutto. Cena brutto zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT.

3.16. Informacja o dostepnosci Biletéw jest zapewniana kazdorazowo przy danym Bilecie
w Panelu sprzedazy.

3.17. W celu realizacji zamoéwienia, Klient jest zobowigzany do podania wszystkich niezbednych
danych umozliwiajgcych ich realizacje, ktéore w Panelu zaméwienia sg oznaczone jako pola
wymagane. Pola wymagane sa zaznaczone ,gwiazdka”.

4. Sposéb i termin zaplaty

4.1. Za zamoOwienie nalezy dokona¢ zaptaty za posrednictwem systemu ptatnosci internetowych
- PayU, w terminie 30 minut od momentu klikniecia w przycisk , Kupuje i ptace”.

4.2. Nalezy przygotowal wszystkie niezbedne dane do przelewu celem sprawnego dokonania
zaplaty za zamowienie.

4.3. Za dokonanie zamdwienia Sprzedawca pobiera optate manipulacyjna w wysokosci 1,50 zt.

5. Koszty dostawy i Faktura VAT

5.1. Ze wzgledu na charakter $wiadczenia Sprzedawcy - Bilety sa przesytane w formie
elektronicznej, Klient nie ponosi kosztéw dostawy.
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5.2. Klient wypetniajac odpowiedni formularz przy zakupie biletu elektronicznego moze zgtosi¢
zadanie wystawienia faktury VAT w czasie prawem przewidzianym lub zwracajac sie o to
mailem na adres rezerwacje@termy.poddebice.pl lub do obstugi kas biletowych CWiR Termy
Poddebice.

6. Reklamacje

6.1. Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje.

6.2. Reklamacja powinna zosta¢ zgloszona poprzez wystanie wiadomosci elektronicznej na
adres: rezerwacje@termy.poddebice.pl lub listownie na adres: ul. Mickiewicza 19, 99-200
Poddebice,

z dopiskiem ,reklamacja”.

6.3. W reklamacji Klient powinien podac¢ takie dane jak: imie i nazwisko, numer zamowienia oraz
opisa¢ reklamacje.

6.4. Informacja o rozpatrzeniu reklamacji zostanie przekazana reklamujgcemu w taki sposéb
w jaki zostata ona zgtoszona. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, Sprzedawca
uczyni zado$¢ zadaniu Reklamujgcego zgodnie z przystugujacymi mu uprawnieniami.

6.5. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie czternastu dni od dnia jej zgtoszenia.
6.6. Kazda reklamacja jest rozpatrywana zgodnie z przepisami prawa.

6.7. Powyzsze postanowienie stosuje sie odpowiednio w przypadku reklamacji ustugi
$Swiadczonej drogg elektroniczna.

7. Odstapienie od Umowy oraz rodzaje i zakres ustug Swiadczonych droga elektroniczna

7.1. Sprzedawca informuje, iz w przypadku zamdwienia Biletu elektronicznego uprawniajacego
do wstepu na teren CWiR Termy Poddebice w okre$lnym terminie jaki oznaczony zostanie na
Bilecie, prawo odstgpienia od umowy zawartej w ten sposéb , zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z
dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, nie przystuguje Klientowi.

7.2. Ustugodawca $wiadczy nastepujacg Ustuge za pomoca Serwisu internetowego: ustuga
umozliwiajgca zapoznanie sie z informacjami znajdujacymi sie na stronie internetowej w Panelu
sprzedazy w domenie www.termy.poddebice.pl (korzystanie ze stron internetowych); ustuga
umozliwiajgca zawarcie umowy on-line (na odlegto$¢) poprzez zamdwienie przez Klienta Biletu
lub Biletéw elektronicznych do CWiR Termy Poddebice, ustuga przestana na podany przez
Klienta adres e-mailowy Biletu lub Biletéw elektronicznych.

7.3. Ustugobiorca moze korzysta¢ z Ustug, dostepnych poprzez Serwis internetowy,

z zastrzezeniem spetnienia warunkéw technicznych systemu teleinformatycznego, o jakich
mowa w rozdziale 8 ponizej.

8. Warunki §wiadczenia ustug droga elektroniczna

8.1. Warunkiem prawidtowego korzystania z Ustug jest posiadanie przez Ustugobiorce systemu
teleinformatycznego speiniajacego nastepujace minimalne wymagania techniczne z dostepem
do sieci Internet; z zainstalowana przegladarka Mozilla Firefox w wersji 5.0 lub nowszej,
Internet Explorer w wersji 9 lub nowszej, Chrome w wersji 8 lub nowszej, Safari w wersji 7 lub
nowszej lub innej przegladarki kompatybilnej, z wtaczona w przegladarce obstuga jezyka
JavaScript; posiadanie aktualnego, czynnego i prawidlowo skonfigurowanego konta poczty
elektroniczne;.


http://www.termy.poddebice.pl/
mailto:rezerwacje@termy.podd%C4%99bice.pl
mailto:rezerwacje@termy.poddebice.pl

TERMY

PODDEBICE

8.2. Warunkiem korzystania z Ustug jest umozliwienie instalacji plikdw cookies. Szczegotowe
informacje o plikach cookies wykorzystywanych w Serwisie internetowym, w tym przy
$wiadczeniu Ustug , dostepne sg w Polityce prywatnosci i wykorzystywania plikow cookies
Ustugodawcy, dostepnej pod adresem www.eaktywni.pl/polityka-prywatnosci

8.3. Zakazuje sie Ustugobiorcom dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

8.4. Ustugodawca zapewnia dostep do aktualnych informacji o szczegélnych zagrozeniach
zwigzanych z Korzystaniem z ustugi $wiadczonej drogg elektroniczna; funkcji i celu
oprogramowania lub danych niebedacych sktadnikiem tres$ci ustugi, wprowadzonych do
systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Ustugodawca, na zadanie Ustugobiorcy,
przekazane drogg elektroniczna na adres elektroniczny Ustugodawcy.

9. Zasady Swiadczenia ustug droga elektroniczng oraz warunki zawierania i rozwigzywania
umoéw o Swiadczenie ustug droga elektroniczng

9.1. Rozpoczecie przez Ustugobiorce korzystania z Ustug objetych Regulaminem jest
rownoznaczne z zawarciem Umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng dostepnych
poprzez Serwis bez konieczno$ci sporzadzenia odrebnej umowy. W przypadku zakonczenia
przez Uzytkownika korzystania z Ustug udostepnionych z uzyciem Serwisu, Umowa o
Swiadczenie ustug droga elektroniczng rozwiazuje sie automatycznie bez koniecznosci sktadania
dodatkowych o$wiadczen z chwilg opuszczenia Serwisu, z wytgczeniem ustugi przestania na
adres e-mailowy Biletu lub Biletéw elektronicznych, ktéra zostaje zakonczona po przestaniu na
wskazany adres e-mailowy Biletu(éw).

9.2. Mozliwo$¢ korzystania z Ustug: ustuga umozliwiajgca zawarcie umowy on-line (na
odlegtos¢) poprzez zaméwienie przez Ustugobiorce Biletu lub Biletéw elektronicznych, ustuga
przestania na podany przez Ustugobiorce adres e-mailowy Biletu lub Biletow elektronicznych, o
ktérych mowa w rozdziale 3 regulaminu powyzej, uzalezniona jest od ztozenia zamdwienia
Biletu elektronicznego, zgodnie z zasadami opisanymi w rozdziale 3.

9.3. Ustuga przestania na podany przez Ustugobiorce adres e-mailowy Biletu lub Biletow
elektronicznych nastepuje po zawarciu umowy sprzedazy Biletu lub Biletéw elektronicznych.
Ustuge umozliwiajacg zawarcie umowy on-line (na odlegto$¢) poprzez zaméwienie Biletu lub
Biletow elektronicznych uprawniajgcych do wstepu na teren CWiR Termy Poddebice
Ustugobiorca moze rozpoczac i zakonczy¢ w kazdej chwili.

9.4. Mozliwos¢ korzystania z bezplatnej ustugi: ustuga umozliwiajaca zapoznanie sie
z informacjami znajdujacymi sie na stronie w Panelu sprzedazy w domenie
www.termy.poddebice.pl jest Kkazdorazowo wykonywana na indywidualne Zzadanie
Ustugobiorcy. Ustugobiorca moze w kazdej chwili rozpocza¢ i zakonczy¢ korzystani z ustugi.
Wyijscie ze strony internetowej w domenie www.termy.poddebice.pl oznacza rezygnacje ze
$Swiadczenia przedmiotowej ustugi przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy.

10. Ochrona danych osobowych

Na podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych), Dz.U.UE.L.2016.119.1 - RODO,
informujemy, Ze:

10.1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Geotermia Poddebice Sp. z o.0,
ul. Mickiewicza 174, 99-200 Poddebice.
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10.2. We wszelkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mozna kontaktowacé sie
z nami pod adresem e-mail geotermiapoddebice@wp.pl

10.3. Panstwa dane osobowe przetwarzane beda w celu nabycia biletu elektronicznego. Dane
osobowe przetwarzane sg w przypadkach, w ktérych przepisy prawa naktadaja
obowigzek przetwarzania takich danych osobowych lub gdy przetwarzanie to jest
niezbedne do zawarcia i wykonania umowy, ktorej jestes strona oraz na podstawie
zgody;

10.4. Kategorie danych osobowych obejmujg m.in.: imie i nazwisko, dane kontaktowe, adresy
mailowe, numery identyfikacyjne dotyczace realizowanych ustug;

10.5. Odbiorcg Panstwa danych osobowych moga by¢ podmioty przetwarzajace dane w
naszym imieniu na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych i podmioty
wspélpracujace oraz podmioty zobowigzane lub uprawnione do tego na podstawie
przepisoOw prawa;

10.6. Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji
miedzynarodowej;

10.7. Panstwa dane osobowe beda przechowywane do realizacji obstugi biezacej dziatalnosci
Spotki lub do czasu wycofania przez Ciebie zgody na przetwarzanie danych;

10.8. Posiadajg Panstwo prawo zadania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo
do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

10.9. Maja Panstwo prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, realizowanego na
zasadach okres$lonych w RODO.

10.10. Maja Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych, gdy uznasz, iz przetwarzanie danych osobowych
narusza RODO;

10.11. Tam, gdzie podanie danych osobowych jest dobrowolne, konsekwencja niepodania
danych osobowych bedzie brak mozliwosci skontaktowania sie z Pafistwem osobiscie;

10.12. Decyzje podejmowane wobec Panstwa danych osobowych nie bedg podejmowanie w
sposob zautomatyzowany, w tym nie beda poddawane profilowaniu.

11. Postanowienia koncowe

11.1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw wynikajacych lub zwigzanych: ze $wiadczenia ustug
droga elektroniczng przez Ustugobiorce/Sprzedawce na podstawie niniejszego Regulaminu
powstatych pomiedzy Ustugobiorca/Sprzedawca a Ustugodawca/Klientem, ktory nie jest
Konsumentem; lub z umowa zawarta na odlegto$¢ pomiedzy ww. Stronami zostaje poddane
sadowi wiasciwemu miejscowo dla miasta Poddebice.

11.2. W przypadku sporéw z udziatem Konsumenta istnieje mozliwo$¢ skorzystania z
pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Konsument moze
zwrdci¢ sie o interwencje rzecznika praw lub skorzysta¢ z mediacji (o ile na nig - mediacje
sprzedawca wyrazi zgode). Dostep do ww. procedur jest opisany w polskim Kodeksie
postepowania cywilnego oraz Ustawie o ochronie konkurencji i konsumentéw.

11.3. Uznanie poszczegdlnych postanowien niniejszego Regulaminu w sposéb przewidziany
prawem za niewazne badZ nieskuteczne, nie wptywa na waznos$¢ czy skuteczno$é pozostatych
postanowien Regulaminu. W miejsce niewaznego postanowienia zastosowana bedzie reguta,
ktéra jest najblizsza celom niewaznego postanowienia i calego niniejszego Regulaminu.
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11.4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
obowigzujace na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, a w szczego6lnosci Kodeks cywilny, Ustawa
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Ustawa o prawach konsumenta.

11.5. Sprzedawca/Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu na
zasadach kreslonych z zdaniach nastepujacych. Zmiany Regulaminu obowigzuja od momentu
wyraznego ich wskazania i umieszczenia na stronie internetowej CWiR Termy Poddebice.
Ustugobiorcy bedacy konsumentami zostang o tym poinformowani droga e-mailowa
odpowiednio wcze$niej, tj. na co najmniej czternascie dni przed wejsciem w zZycie zmiany
regulaminu. W przypadku nie wyrazenia zgody na tre$s¢ nowego regulaminu Ustugobiorca
powinien powiadomi¢ o tym fakcie Ustugodawce w ciggu czternastu dni od daty
poinformowania o zmianie regulaminu. Zmiana dokonywana bedzie poprzez umieszczenie
nowej tresci Regulaminu na stronie internetowej na co najmniej czternascie dni przed wejsciem
jej w zycie. Data wej$cia w zycie nowego regulaminu bedzie jednoznacznie okre$lona w jego
tresci (obowigzujacy w chwili zawarcia umowy).

11.6. Wszelkie informacje, dane i materiaty udostepnione w Serwisie internetowym ( w tym
m.in. nazwy, logotypy, Cennik, a takze grafiki, kolorystyka i uklad witryny) oraz wszelkie inne
prawa witasnos$ci niematerialnej zwigzane z tre$cig Serwisu internetowego w tym m.in. utwory,
prawa do znakéw towarowych, nalezg do Ustugodawcy lub podmiotéw, z ktérymi Ustugodawca
zawart stosowane umowy i sg chronione prawami autorskimi, prawami do znakéw towarowych,
prawami do baz danych lub innymi prawami wlasnosci intelektualne;j.

11.7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 czerwca 2022 r.



