Regulamin programu ,,Goscinnos¢ bez barier” dla Gosci Hotelu Arche Zamek Janéw Podlaski

§1. Organizator

Organizatorem Programu (dalej: ,,program”) jest hotel Arche Zamek Janéw Podlaski z siedzibg w
Janowie Podlaski, adres: ul. Zamkowa 1, 21-505 Janéw Podlaski (dalej: ,,organizator”).

§2. Zatozenia Programu

1. Rozumiejgc ograniczenia komunikacyjne naszych Gosci (dalej: ,,Gos¢”), organizator
wprowadza program wspierajacy osoby z trudnosciami komunikacyjnymi, w szczegdlnosci
dotyczacymi problemu braku bezposredniego dojazdu do Janowa Podlaskiego z duzych
miejscowosci takich jak Warszawa.

2. Program dedykowany jest Gosciom Hotelu Arche Zamek Janéw Podlaski, ktérzy poruszajg sie
komunikacjg publiczng, zarezerwowali pobyt w Hotelu organizatora i zamierzajg dostac sie
do Janowa Podlaskiego posrednio przez Biatg Podlaska za pomocg transportu kolejowego.

3. Program ma na celu zmniejszanie barier komunikacyjnych, w szczegdlnosci wéréd oséb
starszych i niepetnosprawnych, ktére w codziennym zyciu oraz turystyce doswiadczajg
utrudnien w przemieszczaniu sie.

4. Program zaktada transport Gosci Hotelu przez kierowce autem do przewozu maksymalnie 8
0s6b jednoczesnie, w pigtki oraz niedziele w godzinach odjazdéw pociggdw w kierunku
Warszawy i Terespola.

§3. Warunki udziatu w programie

1. Warunkiem udziatu w programie jest:
a. rezerwacja pobytu z zameldowaniem w pigtek i/lub wymeldowaniem w niedziele;
b. rezerwacja pobytu w terminie od 31 pazdziernika 2025 roku;
c. zakup biletu na transport kolejowy do stacji Biata Podlaska Gtdwna, z przyjazdem w piatek,
w godzinach pomiedzy 17:00 a 19:00 lub odjazdem w niedziele, w godzinach pomiedzy 10:00
a 13:00. Optata uiszczana na recepcji hotelowej bezposrednio badz przelewem bankowym
d. kontakt z Dziatem Rezerwacji pod numerem telefonu: 83 379 08 51 lub
rezerwacja@zamekjanowpodlaski.pl lub z Recepcjg Gtéwng pod numerem telefonu: 83 379
08 50 lub recepcja@zamekjanowpodlaski.pl, na minimum 24 godziny przed planowanym
przyjazdem, w celu poinformowania o checi skorzystania z ustugi transportowe].
e. koniecznym warunkiem jest podanie liczby oséb oraz godziny przyjazdu pociggu.

2. Liczba Gosci, jakg organizator moze przewiez¢ jednego dnia jest ograniczona.

3. Liczba Gosci, jakg organizator moze przewiezé w jednym kursie to maksymalnie 8 oséb.

4. Pojazd wykorzystywany do przewozu Gosci jest przystosowany do przewozu oséb
niepetnosprawnych. Gos¢ zobowigzany jest do wczesniejszego poinformowania organizatora
0 przewozie osoby z niepetnosprawnosciag. Przewdz oséb niepetnosprawnych jest bezptatny.

5. Przewdz Gosci w wieku senioralnym tj. od 60 roku zycia i wiecej obowigzuje bezptatnie.

6. Przewdz Gosci — osdb dorostych — obowigzuje za jednorazowgq optatg 20 zt za osobe za
przejazd w jedng strone.

7. Przewdz Gosci —dzieci w wiekuod 5r. 2. do 12 r. 2. - obowigzuje za jednorazowg optatgy: 10
zt za osobe za przejazd w jedng strone.
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Przewdz Gosci — dzieci w wieku do 4 r. z. wigcznie - bezptatny

§4. Warunki organizacyjne

W przypadku zmian godzin rozktaddéw jazdy pociggdw, organizator zastrzega sobie prawo do
zmiany godzin kursowania transportu oraz warunkdéw programu.

Kierowca odbierajgcy Gosci posiada kompletng liste osob, ktérg odbiera ze stacji.

W przypadku opdznienia przyjazdu pociggu w pigtek, organizator oczekuje na kazdego Goscia
w okreslonym miejscu na stacji.

Kierowca oczekuje na Goscia od strony ul. Rondo Romana Dmowskiego na wyznaczonym
miejscu postojowym dla takséwek i przewozu osdéb.

§5. Postanowienia koncowe

Program na podstawie niniejszego Regulaminu bedzie obowigzywat od dnia 31 pazdziernika
2025 roku wiacznie do 1 maja 2026.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany zasad Programu oraz skrdécenie i wydtuzenie
okresu trwania Programu.

Regulamin, jak réwniez zmiany do Regulaminu, publikowane s3g na stronie internetowej
www.zamekjanowpodlaski.pl

Wszelkie zapytania nalezy kierowa¢ pod numer telefonu: 83 379 08 50 / 83 379 08 51 oraz
adres e-mail: recepcja@zamekjanowpodlaski.pl / rezerwacja@zamekjanowpodlaski.pl
Biorgc udziat w Programie, Gos¢ potwierdza zapoznanie sie z Regulaminem oraz spetnienie
wszystkich warunkdéw wskazanych w tresci Regulaminu.

Jandw Podlaski, dnia 25 wrzesnia 2025 r.
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