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Patac
Czarny Las

Zapoznaj sie, zanim przyjedziesz.

Status hotelu

Jest nam niezmiernie mito poinformowac Panstwa, ze juz jesteSmy otwarci i gotowi na Panstwa

przyjazd od 10 czerwca 2020 .

Bezpieczenistwo w hotelu

Dbajgc o bezpieczenstwo i komfort pobytu naszych Klientéw w Hotelu**** Patac Czarny Las

wprowadziliémy odpowiednie procedury zgodnie z wytycznymi i rozporzgdzeniami Gtéwnego

Inspektoratu Sanitarnego oraz Ministerstwa Zdrowia.

W zwigzku z powyzszym przedstawiamy Panstwu naszg polityke bezpieczenstwa.

Przestrzen recepcyjna i ogélna:

1.

10.

11.

Naszym Gosciom mierzymy bezdotykowo temperature przy zameldowaniu w Hotelu.
W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek z objawéw choroby COVID-19 pracownik recepcji
ma prawo do odmowy zakwaterowania i wszczecia procedury zapobiegawczej.

W recepcji prosimy naszych Gosci o wypetnienie Oswiadczenia na temat zdrowia.
Jednoczesnie informujemy, iz nie podpisanie w/w Oswiadczenia zdrowia, upowaznia nas do
odmowy zakwaterowania.

Na stanowisku recepcyjnym moze przebywac tylko 1 Gosé.

Informujemy, ze zrezygnowalismy z optat gotéwkowych.

Zachecamy do zachowania przepisowych odlegtosci miedzy gos¢mi i pracownikami hotelu, w
restauracji, recepcji i pomieszczeniach ogélnodostepnych.

Zachecamy naszych Gosci do noszenia maseczek w miejscach ogdlnodostepnych.
Informujemy o mozliwosci ich zakupienia w recepcji hotelu.

Dla bezpieczenstwa Gosci wprowadzono zalecenie poruszania sie windg przez maksymalnie
1-2 osoby przy zachowaniu bezpiecznej odlegtosci (nie dotyczy oséb stanowigcych jedno
gospodarstwo domowe i wspdlnie zakwaterowanych).

Caty nasz personel pracuje w maseczkach oraz jednorazowych rekawiczkach ochronnych.
Biezgce dezynfekowanie wykonujemy nie rzadziej niz co godzine. Objete sg nim miedzy
innymi: toalety ogdlne, winda, blat recepcyjny (po kazdym gosciu), klamki, porecze, uchwyty,
klawiatury komputerdw. Regularnie dezynfekujemy powierzchnie ogélnodostepne oraz
wietrzymy pomieszczenia.

Dla Panistwa wygody i komfortu udostepnilismy srodki dezynfekcyjne rozlokowane przy
wejsciach na teren obiektu, obszarze recepcji, przy wejsciu do wind, punktéw
gastronomicznych oraz przy wyjsciu z toalet.

Dla dodatkowego zwiekszenia Panstwa poczucia komfortu wprowadzilismy bezwzgledny
zakaz przebywania w hotelu oséb tam nie zakwaterowanych.

Prosimy klientow o parkowanie samochoddéw w miare mozliwosci co drugie stanowisko.



12. Kazdy z naszych pracownikdw przeszedt wewnetrzne szkolenie, a wszyscy kierownicy znaja

procedure w przypadku zgtoszenia przez Goscia objawdw zwigzanych z Covid-19.

13. Nasi Pracownicy i Pracownicy naszych Kooperantdw s3 dopuszczani do czynnosci

zawodowych tylko i wytgcznie wtedy kiedy ich temperatura nie przekracza 38 st. C oraz nie
wykazujg innych objawdw wystepujacych przy Covid-19.

Sale konferencyjne:

1.

Mamy mozliwos¢ uzytkowania sal konferencyjnych na zasadach opisanych aktualnymi
przepisami prawa.

Sale sg regularnie wietrzone w celu zachowania odpowiedniej cyrkulacji powietrza.
Posiadamy w ofercie 2 sale oraz mozliwos$¢ zorganizowania mniejszego spotkania w 4 salach
kameralnych do wyboru.

Sprzet uzytkowany w salach jest dezynfekowany na biezgco przed i po kazdym uzyciu miedzy
innymi stoty, krzesta, piloty, tablice, markery.

W kazdej sali jest umieszczony dozownik z ptynem dezynfekujgcym dla uzytkownikéw sali.
Sale konferencyjne po dezynfekcji i sprzataniu sg udostepniane po 24 godzinach od
ostatniego uzytkowania.

Pokoje hotelowe:

1. Pokoje hotelowe dla naszych Gosci przygotowujemy zgodnie z zaleceniami GIS i MZ.

2. W pokojach dezynfekcji podlegajg min. strefa higieniczno-sanitarna (toaleta ze wszystkimi
sprzetami i armaturg), elementy narazone na czesty dotyk jak wtgczniki, piloty, powierzchnie
ptaskie jak blaty, stoty i krzesta oraz klamki. Kazdy pokdj jest tez gruntownie wietrzony.

Po sprzataniu pomieszczenia dodatkowo podlegajg dezynfekcji elektrostatyczne;j.

3. Posciel i reczniki prane sg w temp. min 602 C i dostarczane w rezimie sanitarnym.

4. Pracownicy obstugi wyposazeni sg w niezbedne srodki ochrony osobistej wymieniane przy
kazdym pokoju lub czesciej wg potrzeb.

5. Pokdj po dezynfekcji i sprzataniu jest udostepniany po 24 godzinach od wymeldowania
poprzednich gosci.

6. Sprzatanie pokoju odbywac¢ sie bedzie tylko na zyczenie klienta wg cennika obowigzujacego
w Hotelu.

7. Klucze sg dezynfekowane po kazdym uzyciu przez Gosci.

Restauracja:

1. Nasza restauracja funkcjonuje zgodnie z zaleceniami GIS i MZ.

2. Zapewnilismy naszym klientom wymagang przestrzen zgodnie z aktualnymi przepisami.

3. Nasi pracownicy sg odpowiednio przeszkoleni w zakresie obstugi klienta tj. kontrola kolejki,
doprowadzenie Gosci do stolika.

4. Udostepnilismy dodatkowe dozowniki z ptynem do dezynfekcji rgk dla gosci w obszarze sali
konsumpcyjnej oraz przy wyjsciu z toalet.

5. Prosimy naszych Gosci o obowigzkowa dezynfekcje rak przy wejsciu na teren restauracji.

6. Noszenie oston ust, nosa oraz rekawiczek w przypadku Gosci Restauracji zajmujgcych miejsca
siedzace i w trakcie konsumpcji nie jest wymagane.

7. Wdrozona zostata kazdorazowa dezynfekcja stolika po zakorczeniu obstugi Gosci przy danym
stoliku. Po zakonczonej dezynfekcji stolik oznaczany jest napisem: ,,zdezynfekowano”.

8. Regularnie dezynfekujemy powierzchnie ogdlne jak klamki, blaty, wtaczniki itp.

9. Positki serwujemy bezposrednio do stolika.



Wesela, imprezy i spotkania okolicznosciowe:

1. Zgodnie z wprowadzonymi przepisami maksymalna liczba uczestnikéw imprezy to 150 osdb.
Informujemy ze, w imprezie nie mogg bra¢ udziatu osoby chore na COVID-19, zakazone SARS-
CoV-2, przebywajace w kwarantannie, izolacji.

3. Staramy sie tak zorganizowac przyjecie, aby przy stoliku siedziaty razem osoby z tej same;j
rodziny lub z jednego gospodarstwa domowego.

4. Zapewniamy ptyn dezynfekcyjny w sali jadalnianej i przy toaletach.

5. Zapewniamy Panstwu bezpieczenstwo przy obstudze imprezy, dostosowujac liczbe kelnerow
do liczby gosci. Dany stét obstugiwany jest przez tego samego kelnera lub przez ten sam
zespot kelnerski.

Strefa relaksu:

1. Informujemy, Ze jest mozliwo$¢ korzystania przez gosci z sauny hotelowej w ograniczony
sposéb zgodny z wytycznymi GIS i MZ.

Jesli majg Panstwo jakiekolwiek pytania do nas odnosnie rezerwacji czy sSrodkéw ostroznosci, prosimy
o kontakt pod numerem telefonu: 34 357 30 78 lub mailowo pod adres: recepcja@czarnylas.com.pl
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