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REGULAMIN SPA HERBAL SPA

Obiekt jest wtasnoscia JM SOLUTIONS Sp. z o.0.

Regulamin Herbal Spa stuzy zachowaniu bezpieczenistwa, komfortu wypoczynku Gosci
oraz porzadku i czystosci w obiekcie. Wszystkie osoby znajdujgce sie na terenie Herbal
SPA

i Strefy Wellness sg obowigzane do przestrzegania Regulaminu oraz podporzadkowania
sie nakazom ratownikéw petnigcych dyzur.

Osoby przebywajgce na terenie Herbal SPA i naruszajgce porzadek publiczny, dobre
obyczaje lub stwarzajgce zagrozenie dla siebie lub innych, a takze nie stosujgce sie do
postanowien Regulaminu, instrukcji i zarzgdzen oraz instrukcji pracownikéw Herbal SPA
mogg zostac poproszone o opuszczenie Obiektu.

Herbarium Hotel & Spa nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki spowodowanie
nieprzestrzeganiem niniejszego Regulaminu i wskazan pracownikéw

Herbal SPA & Wellness.

Herbal SPA czynne jest w godzinach:

Basen i jacuzzi: codziennie w godzinach: 9:00 - 21:00

Saunarium: codziennie w godzinach: 12:00 - 21:00

Gabinety zabiegowe: 10:00 - 21:00

Basen i sauny sg dostepne dla Gosci Hotelu nieodptatnie.

Ze Strefy Herbal SPA i basenu nie mogg korzystac¢ osoby:

pod wptywem alkoholu, z ostrymi chorobami skory, otwartymi ranami, z oznakami
czestych iniekcji, z brakiem higieny osobistej, z widocznymi trudnosciami w oddychaniu,
z zaburzeniami réwnowagi, o agresywnym zachowaniu.

Na terenie Herbal Spa & Wellness obowigzuje bezwzgledny zakaz:

palenia tytoniu, wnoszenia, spozywania, sprzedazy i podawania napojéw alkoholowych,
narkotykéw oraz innych srodkéw odurzajacych, psychotropowych itp.; przebywania
zwierzat, wnoszenia jedzenia lub napojow (w tym alkoholowych) oraz spozywania
serwowanych positkow lub napojéw poza miejscami do tego wyznaczonymi; niszczenia
wyposazenia; wnoszenie jakichkolwiek przedmiotéw niebezpiecznych (opakowan
szklanych, pojemnikdéw cisnieniowych),wjezdzanie wdézkami dzieciecymi; manipulowanie
urzgdzeniami technicznymi

Zabronione jest: skakanie do wody, bieganie po plazy basenowej, zanieczyszczanie wody
basenowe;.

Przed korzystaniem ze Strefy Basenu bezwzglednie obowigzuje prysznic oraz dezynfekcja
stop.

W Strefie Basenu obowigzuja klapki basenowe/obuwie gumowe oraz stréj kapielowy:
dla kobiet jedno lub dwuczesciowy, dla mezczyzn kapieldwki przylegajgce do ciata. Strgj
kapielowy powinien spetnia¢ wymogi higieniczne oraz estetyczno - moralne.

Dzieci do lat 13 mogg przebywac na terenie basenu oraz kgpac sie wytgcznie pod opieka
0s6b petnoletnich. W przypadku matych dzieci obowigzuje staty kontakt opiekuna z
dzieckiem



na odlegtos¢ wyciggnietej reki.

13. Dzieci w wieku do lat 3 korzystajgc ze Strefy Wodnej muszg by¢ ubrane w pieluchy
do wody.

14. Wszelkie urazy, skaleczenia oraz zauwazone nieprawidtowosci czy zagrozenia nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ pracownikowi Herbal SPA.

15. W przypadku ztego samopoczucia w trakcie pobytu nalezy niezwtocznie poinformowac
personel.

16. Wszelkie znalezione przedmioty prosimy przekazac pracownikom Herbal SPA.
Herbarium Hotel & Spa dysponuje nimi zgodnie z wtasciwymi przepisami.

17. Dla Panstwa komfortu prosimy o nieuzywanie telefonéw komérkowych oraz o przyciszone
rozmowy na terenie Herbal SPA i Strefy Wellness.

18. W ciggu dnia na terenie basenu i Strefy Saun moga odbywac sie zajecia zorganizowane,
podczas ktérych zostaje wytgczona z dostepnosci czesé¢ niecki basenowej i saun.

19. Zajecia na basenie odbywaja sie grupowo wedtug ustalonego rozktadu zajec.

20.Zajecia na basenie moga odbywaé sie tylko w obecnosci instruktoréw ptywania
i ratownikéw.

21. Prosimy o niewnoszenie cennych przedmiotéw na teren Herbal SPA i Strefy Wellness. Za
rzeczy zaginione lub skradzione Herbal SPA nie ponosi odpowiedzialnosci.

22.Korzystajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za kazda szkode powstatg na skutek
nieodpowiedniego korzystania z obiektu i urzadzen znajdujacych sie na jego terenie.

23.Rodzice oraz prawni opiekunowie, organizatorzy grup, ponoszg odpowiedzialno$¢ za
osoby pozostajgce pod ich opiekg oraz za szkody przez nie spowodowane.

24.7a utracony szlafrok lub recznik / przescieradto pobierana bedzie optata w wysokosci
odpowiednio 150 70 zt.

KORZYSTANIE ZE STREFY SAUN

1. Korzystajac z saun prosimy zapoznac sie z informacjami i instrukcjami umieszczonymi
przed kazdym z pomieszczen. Personel chetnie udzieli Panstwu dodatkowych informacji.

2. Sauna sucha jest przeznaczona dla osdb petnoletnich. Osoby niepetnoletnie mogga
korzystac
z Sauny pod opiekg 0s6b dorostych.

3. W czasie trwania odptatnych seansdéw saunowania w saunie suchej i odptatnych seanséw
ziotowo - btotnych w saunie parowej w/w sauny sg wytgczone z wolnego wstepu.

4. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa zabronione jest wchodzenie do saun z bizuteria.

5. Ze wzgledéw higienicznych i bezpieczenstwa zabronione jest korzystanie z saun w
mokrych strojach kapielowych.

6. Przebywajac w saunach nago zawsze nalezy by¢ okrytym recznikiem lub przescieradtem.
W saunach prosimy siada¢ na reczniku lub przescieradle.

7. Z kapieli saunowych mogg korzystac jedynie osoby zdrowe. Z saun nie powinny korzystac
osoby z: podwyzszong temperaturg ciata, zakaznymi chorobami skéry infekcjami
wirusowymi (np. grypg) lub bakteryjnymi, ostrymi stanami zapalnymi organdw



wewnetrznych (choroby serca, naczyn krwionosnych, nadcisnieniem tetniczym, w trzech
pierwszych miesigcach po przebytym wudarze, stanami zawatowymi), gruZlica,
nowotworami, epilepsjg, ciezkimi wegetatywnymi zaburzeniami centralnego uktadu
nerwowego, kobiety ciezarne, mate dzieci, kobiety w okresie menstruacji.

8. Zabronione jest wnoszenie i uzywanie produktéw chemicznych (w tym wiasnych
kosmetykdw) w saunach.

9. Wchodzac do saun odwiedzajacy potwierdza, ze jego stan zdrowia pozwala na korzystanie
z tej formy kapieli.

KORZYSTANIE ZE STREFY ZABIEGOWEJ

Herbal SPA oferuje zabiegi oraz masaze o charakterze relaksacyjnym i kosmetycznym.

2. Przeciwwskazania ogdélne do zabiegdéw: gorgczka, menstruacja (z wytgczeniem zabiegdw
na twarz), zmiany skérne (rozsiane i ropne), nowotwory (onkologiczny masaz
limfatyczny), krwawienia, krwotoki lub mozliwos¢ ich wystgpienia, hemofilia, skaza
naczyniowa, nadcisnienie, miazdzyca, wszelkie stany zapalne, choroby o podtozu
bakteryjnym, wirusowym i pasozytniczym

3. Zabiegi dla kobiet ciezarnych wykonywane sg po okazaniu zaswiadczenia od lekarza
ginekologa o braku przeciwwskazan do zabiegow.

4. Nie zalecamy spozywania obfitych positkéw bezposrednio przed masazami i zabiegami
na ciato.

5. Prosimy o przybycie 10 minut przed rozpoczeciem zabiegu. Jest to czas na przebranie sie
i konsultacje z terapeuta.

6. Przed wykonaniem zabiegéw przeprowadzana jest konsultacja, ktéra ma na celu
zidentyfikowanie ewentualnych przeciwwskazan oraz zarekomendowanie zabiegéw
optymalnych do stanu zdrowia i potrzeb.

7. W przypadku niestosownego zachowania podczas zabiegdw terapeuta ma prawo
do przerwania zabiegu. Zabieg uznany zostanie za zrealizowany.

8. W przypadku rezygnacji z zabiegu, prosimy o anulowanie rezerwacji z 4 godzinnym
wyprzedzeniem. Anulacja w pdzniejszym terminie lub jej brak skutkuje obcigzeniem petna
ceng zabiegu.

9. Niewykorzystanie zaplanowanego zabiegu w ramach pakietu, karnetu lub voucheru
nie wigze sie z rabatem ani zwrotem ptatnosci.

10. Dzieci ponizej lat 16 zapraszamy do korzystania z zabiegéw Herbal SPA za zgoda
lub w obecnosci rodzicéw lub opiekundw.

11. Herbal SPA jest strefg ciszy. Prosimy o nieuzywanie telefonéw komérkowych oraz
prowadzenie rozmow przyciszonym tonem.

W sprawach spornych nie okreslonych niniejszym regulaminem zastosowanie majg zapisy
prawne kodeksu cywilnego.



