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2 BEZPIECZNA LOKALIZACJA

- lokalizacja z dala od aglomeracji miejskich (najblizsze miasto oddalone jest o0 20 km) i duzych skupisk ludzi
oraz miejsc publicznych, dworcéw, galerii handlowych, sklepéw

- hotel potozony jest w malutkiej malowniczej miejscowosci (zaledwie 162 mieszkancéw na 1237 ha / w przeliczeniu
na 1 mieszkanca przypada 8 ha powierzchni)

- lokalizacje charakteryzuje potozenie wsrdd bogatej i czystej natury (laséw, pot, tak, nad brzegiem jeziora) z
bogactwem krajobrazéw :

o wody ptynagce 82 ha / stanowigce 7% powierzchni sotectwa
o wody stojace jeziora 126 ha / stanowig 10% powierzchni miejscowosci (atrakcyjne jeziora rynnowe)
o lasy 306 ha / 25% powierzchni najblizszej okolicy

(idealne warunki do aktywnego wypoczynku : sprzet wodny, leSne sciezki rowerowe, piesze oraz biegowe)

- tylko 54 pokoje, przy powierzchni catkowitej budynkéw ok. 5000 m2 (w przeliczeniu na jeden pokéj przypada 92m2)

- rozmieszczenie pokoi w 3 niezaleznych budynkach daje mozliwosci zachowania bezpiecznych odlegtosci, nawet przy
petnym obtozeniu hotelu

- potozenie hotelu na terenie 6 ha parku, co oznacza, ze na jeden pokéj przypada ok. 1000 m2 przestrzeni
zielonej

mm BEZPIECZNA PRZESTRZEN

- caty teren nalezacy do obiektu jest ogrodzony, a na wejsciu znajduje sie brama wjazdowa ze szlabanem
- teren hotelu jest catodobowo monitorowany.
- catodobowa ochrona dba o weryfikacje oséb mogacych przebywac na terenie hotelu

- Goscie, dostawcy i pracownicy majg obowigzek umy¢, a nastepnie zdezynfekowac rece po wejsciu na teren
obiektu

polityka bezpieczeristwa T #bezpieczneHerbarium
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QD BEZPIECZENSTWO OSOBISTE

- prosimy Gosci o czeste mycie rgk mydtem zgodnie z instrukcjami dostepnymi w hotelowych tazienkach
- zachecamy Gosci do utrzymywania bezpiecznych odlegtosci w kontaktach bezpos$rednich

- w ogoélnodostepnych hotelowych tazienkach i przestrzeniach wspolnych, recepcji i restauracji umieszczone
sg ptyny do dezynfekgji rgk

- rekomendujemy Gosci o dezynfekcje rak przed wejsciem na teren obiektu oraz dodatkowo przed wejsciem do
restauracji

@ BEZPIECZNE CZESCI WSPOLNE

- w miejscach ogélnodostepnych - recepcji, toaletach, przed windami, przed wejsciem do restauracji, w spa,
sali fitness, lobby barze, strefie wellness udostepniamy ptyny do dezynfekgji dtoni

- w toaletach og6lnodostepnych umiesciliSmy instrukcje mycia rak, dezynfekcji, prawidtowego zdejmowania
i zaktadania maseczek i rekawiczek jednorazowych

- wszystkie toalety ogélnodostepne wyposazone sg w krany z systemem bezdotykowym

- wszystkie powierzchnie czesci wspdlnych, w tym uchwyty, klamki, toalety, windy i inne czesto dotykane powierzchnie
poddawane s3 systematycznej dezynfekgji

- wszystkie powierzchnie ogdlnodostepne sg regularnie wietrzone

- w czesciach wspdlnych obowigzuje nakaz korzystania z maseczek

- w hotelu zostaty umieszczone kosze na Smieci otwierane bezdotykowo
- przeprowadzamy regularng dezynfekcje centrali klimatycznych

- sprzet wodny oraz rowery szosowe sg dezynfekowane kazdorazowo po uzyciu przez Goscia

polityka bezpieczeristwa i #bezpieczneHerbarium
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BEZPIECZNE WNETRZA

RECEPCJA

- rekomendujemy Gosciom dezynfekcje dtoni oraz pomiar temperatury ciata (bezdotykowym termometrem)
po przyjezdzie do hotelu

- przy kazdym stanowisku recepcji znajduje sie ptyn do dezynfekcji rgk

- przy recepcji moze znajdowac sie maksymalnie 2 Gosci, po 1 osobie przy kazdym stanowisku pracy
z zachowaniem bezpiecznej odlegtosci 1,5 m

- osoby oczekujgce na obstuge w recepcji mogg poczekac w specjalnie wskazanych miejscach, w bezpiecznej
odlegtosci

- pracownicy recepcji pracujg w maseczkach i rekawiczkach jednorazowych lub dezynfekujg kazdorazowo rece.
Recepcje dodatkowo ochrania ostona z plexy

- lada recepcyjna, karty do pokoi, dtugopisy sg dezynfekowane po kazdym Gosciu
- skrécony check - in - skrécony do niezbednych formalnosci

- rekomendujemy ptatnosc¢ elektroniczng. Terminale ptatnicze zabezpieczone w folie sg
kazdorazowo po uzyciu dezynfekowane.

- systematycznie, co godzine dezynfekujemy sprzet oraz obszar wokot recepgji

- mozliwos$¢ zakupu maseczki ochronnej oraz ptynu do dezynfekcji w recepcji

- wiekszos¢ informacji o dostepnych atrakcjach oraz ofertach wyswietlane sg na telewizorach

znajdujacych sie w czesciach wspdlnych. Na zyczenie Goscia mozliwos¢ otrzymania oferty w formie elektroniczne;j

na maila

- podczas meldunku informujemy Gosci o obowigzujgcych procedurach bezpieczeristwa w hotelu oraz prosimy
0 podpisanie o$wiadczenia o przyjeciu ich do wiadomosci i stosowaniu sie do wytycznych

- codziennie wietrzymy i dezynfekujemy catg przestrzeh w recepcji

polityka bezpieczeristwa t #bezpieczneHerbarium
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POKOJE HOTELOWE

- pracownicy dziatu stuzby pieter pracujg w maseczkach i jednorazowych rekawiczkach. Kazdorazowo

po sprzatnieciu pokoju osoba sprzatajgca wyrzuca rekawiczki i dezynfekuje dtonie. Zaktada nowe rekawiczki, w ktorych
przynosi do pokoju Swiezg posciel, reczniki, szlafroki

- kazdy pokdj po wyjezdzie Goscia jest wietrzony i ozonowany przez 30 minut

- kazdy pokdj hotelowy jest generalnie sprzatany, a wszystkie powierzchnie takie jak blaty, klamki, knx, telefon, pilot
do telewizora, toalety sg dezynfekowane specjalnymi srodkami

- sprzatanie pokoi odbywa sie na zyczenie Gosci podczas nieobecnosci - wychodzac poinformuj personel telefonicznie
i poprzez specjalng zawieszke “prosze posprzatac pokdj”, ktéra znajduje sie w pokoju

- prace techniczne i naprawy w pokoju odbywajg sie podczas nieobecnosci Gosci

- w trosce o bezpieczenstwo usunelismy zawartos¢ mini barkow w pokojach. Istnieje mozliwos¢ zakupu produktéw
w recepcji hotelowej

SALE KONFERENCY]JNE

- sale sg regularnie wietrzone

- przed wejsciem do kazdej sali znajduje sie ptyn do dezynfekcji rak

- po kazdej zakonczonej konferencji dezynfekowane sg stoty, krzesta, klamki, KNX

- sprzet konferencyjny : rzutniki, flipcharty, laptopy itp. dezynfekowane sg po kazdej zakoriczonej konferencji
- krzesta konferencyjne ustawiane sg w bezpiecznej odlegtosci 1,5 m od siebie

- w salach konferencyjnych obowiagzuje limit 1 osoba /10 m2 (limit nie dotyczy oséb zaszczepionych przeciwko COVID-
19

polityka bezpieczenstwa i #bezpieczneHerbarium
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BEZPIECZNE WNETRZA
RESTAURACJA i LOBBY BAR
- rekomendujemy przed wejsciem do restauracji i lobby baru dezynfekcje dtoni
- ptyny do dezynfekcji rgk znajdujg sie przy wejsciu do restauracji i na lobby barze
- podczas pobytu w restauracji rekomendujemy niekorzystanie z telefonéw komorkowych
- ustawienie sali restauracyjnej dostosowane jest do wytycznych uwzgledniajgcych odstep miedzy stolikami
1,5 m oraz z zachowaniem maksymalnego limitu 75| % maksymalnego obtozenia (limit nie dotyczy oséb

zaszczepionych przeciwko COVID 19

- pracownicy restauracji, lobby baru i kuchni pracujg w maseczkach i rekawiczkach jednorazowych
lub systematycznie dezynfekuja rece

- karty menu zmienity swoja forme na bezpieczng oraz tatwg w utrzymaniu czystosci oraz dezynfekowane sg
po kazdym uzyciu

- wszystkie positki przygotowywane i podawane sg sterylnie, z zachowaniem najwyzszej starannosci i wymogow
higienicznych

- rekomendujemy ptatnos¢ karta lub otwarcie kredytu hotelowego, zaréwno w restauracji jak i lobby barze

- na terenie kuchni i zaplecza gastronomicznego udostepniamy dozowniki z ptynem dezynfekujacym, a pracownicy
regularnie myja i dezynfekujg rece oraz swoje stanowiska pracy, regularnie odkazamy cata przestrzen kuchenng

- we wspotpracy z dostawcami dbamy o bezpieczehstwo dostaw produktéw do czesci kuchennych. Dostawcy majg
obowigzek umy¢, a nastepnie zdezynfekowac rece po wejsciu na teren obiektu

polityka bezpieczeristwa i #bezpieczneHerbarium
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" BEZPIECZNE WNETRZA

STREFA WELLNESS / BASEN, JACUZZ|

- lista 0séb przebywajgcych w strefie Wellness zostata ograniczona do 50% obtozenia (do limitu nie wlicza sie os6b
zaszczepionych przeciwko COVID 19)

- udostepniany sprzet jest kazdorazowo dezynfekowany
- rekomendujemy zachowanie dystansu spotecznego

-ratownicy wodni pracujg w maseczkach ochronnych i systematycznie dezynfekujg rece

STREFA SAUN

- liczba oséb przebywajgcych w strefie saun zostata ograniczona do 1 osoby / 10m2 (limit nie dotyczy oséb
zaszczepionych przeciw COVID 19)

- sauny sg systematycznie dezynfekowane

SALA ZABAW DLA DZIECI

- liczba 0séb korzystajgcych z sali zabaw zostata ograniczona do 1 osoby / 10m2 (limit nie dotyczy os6b
zaszczepionych przeciw COVID 19)

- przed skorzystaniem z sali zabaw zalecamy dezynfekcje dtoni

- codziennie przeprowadzamy dezynfekcje zabawek oraz sprzetu w sali zabaw

SALA FITNESS

- liczba 0séb korzystajgcych z sali fitness zostata ograniczona do 1 osoby / 10m2 (limit nie dotyczy oséb zaszczepionych
przeciw COVID 19)

- przed sala fitness znajduje sie ptyn do dezynfekcji rgk oraz dezynfekcji sprzetu
- rekomendujemy dezynfekcje dtoni i sprzetu przed i po uzytkowaniu oraz stosowanie recznikdédw jednorazowych
- systematycznie przeprowadzamy dezynfekcje sprzetu

polityka bezpieczeristwa #bezpieczneHerbarium
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" BEZPIECZNE WNETRZA

STREFA HERBAL SPA

- w recepcji Herbal SPA oraz w kazdym gabinecie znajduje sie ptyn do dezynfekgji dtoni

- przed wejsciem do Herbal SPA oraz przed kazdym zabiegiem wymagana jest dezynfekcja dtoni

- pracownicy Herbal SPA pracujg w maseczkach oraz rekawiczkach jednorazowego uzytku
lub kazdorazowo dezynfekuja rece po kazdym zabiegu

- przed przystapieniem do zabiegu przeprowadzony zostanie wywiad epidemiologiczny
- rekomendujemy dokonywanie rezerwacji telefonicznych lub on-line

- przy recepcji spa moze przebywaé¢ maksymalnie 1 osoba

- po kazdym zabiegu gabinety, toalety, prysznice sg sprzatane i dezynfekowane

- klamki do gabinetow sg kazdorazowo dezynfekowane

- do zabiegdw sg stosowane tylko $rodki i materiaty jednorazowego uzytku

- rekomendujemy ptatnosc¢ kartg lub otwarcie kredytu hotelowego

- na zabiegi do Herbal SPA zapraszamy w szlafroku dostepnym w pokoju hotelowym

- w Herbal SPA obowigzuje zakaz korzystania z telefonéw komérkowych i innych przedmiotéw wielokrotnego uzytku
- kazdy gabinet i recepcja spa sg systematycznie wietrzone

- stefa Herbal SPA jest systematycznie dezynfekowana i ozonowana

- strefa Herbal SPA to 6 niezaleznych gabinetéw zabiegowych, dzieki czemu majg Paristwo pewnos¢, ze zawsze
przeprowadzamy zabiegi w prawidtowo przygotowanym: zdezynfekowanym i przewietrzonym gabinecie

polityka bezpieczeristwa i #bezpieczneHerbarium
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@ SWIADOMY PERSONEL / CHRONIAC SIEBIE CHRONIMY CIEBIE

- wszyscy pracownicy bezwzglednie przestrzegajg zasad pracy w maseczkach ochronnych oraz systematycznie
dezynfekujg rece. Kazdy pracownik regularnie dezynfekuje swoje narzedzia pracy oraz dba o higiene i czystos¢ rak

- w kazdym dziale zostaty wdrozone precyzyjne procedury zachowania bezpieczenstwa sanitarnego

- przeprowadzamy regularne szkolenia w zakresie obowigzujgcych procedur bezpieczenstwa sanitarnego

- po przyjsciu do pracy mierzymy temperature kazdemu pracownikowi. Procedura jest powtarzana dodatkowo
w czasie petnienia obowigzkéw stuzbowych. W przypadku stanu podgoraczkowego i objawdéw chorobowych,
pracownik jest natychmiastowo oddelegowany do domu

- pracownik po przyjsciu do pracy zobowigzany jest do umycia wodg z mydtem i dezynfekcji dtoni

- wyposazenie personelu w srodki ochrony indywidualnej, m.in.: rekawiczki, maseczki/przytbice, ptyny dezynfekujace,
zapewnienie ich ciggtej dostepnosci

- dodatkowa dezynfekcja przestrzeni wspdlnych dla pracownikéw - szatni, kuchni, pomieszczen socjalnych oraz
magazynow

- organizacja stanowisk pracy z zachowaniem 1,5 metra odstepu, w przestrzeniach, w ktorych jest taka mozliwos¢

- organizacja przerw w pracy oraz positkéw w kantynie w odstepach czasowych, ograniczona liczba os6b
w przestrzeniach socjalnych

- ograniczenie podroézy stuzbowych, szkolen zewnetrznych i spotkan bezposrednich
- rozmieszczanie informacji, plakatow, instrukcji szczegétowych promujacych rezim higieniczno-sanitarny

- sumienne przestrzeganie nadrzednych wytycznych m.in. Ministra Zdrowia, Gtéwnego Inspektora Sanitarnego,
zapewniajgcych ochrone przed szerzeniem sie zakazen i innych choréb zakaznych.

polityka bezpieczeristwa i #bezpieczneHerbarium
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