Szanowni Goscie,

w trosce o bezpieczenstwo oraz komfort pobytu naszych Gosci prosimy o przeznaczenie paru chwil
na zapoznanie sie z regulaminem przebywania zwierzat w naszym obiekcie.

Zgodnie z ustawgq z dnia 29 sierpnia 1997 r. Art. 1. ,,0 ustugach hotelowych oraz ustugach pilotéw
wycieczek i przewodnikow” swiadczymy szereg ustug z zakresu wypoczynku gosci, jednoczesnie
informujac, iz nasz obiekt nie petni funkcji hotelu dla zwierzat.

Regulamin przebywania zwierzat w hotelu

§1. Zasady przyjecia zwierzat do hotelu

1.
2.

Hotel akceptuje jedynie zwierzeta domowe takie jak pies i kot.

Gosc¢ hotelowy przed przyjazdem, kazdorazowo zobowigzany jest do uprzedniego zgtoszenia
w recepcji hotelu checi pobytu ze swoim zwierzeciem.

Gos¢ ma obowigzek zapoznania sie z niniejszym regulaminem.

Go$¢ hotelowy zobowigzany jest do okazania przy zameldowaniu ksigzeczki zdrowia
zwierzecia oraz bezwzglednie zaswiadczenia o aktualnych szczepieniach, w szczegdlnosci
przeciwko wsciekliznie.

Hotel nie przyjmuje zwierzat chorych lub w trakcie rekonwalescenciji.

Hotel moze odmdwic przyjecia zwierzat ras powszechnie uznawanych za grozne lub
agresywne.

Koszt pobytu zwierzecia jest uregulowany w cenniku ustug dodatkowych obowigzujgcych
w hotelu.

§2. Zasady pobytu zwierzat w Hotelu

1.

Zwierzeta moga przebywac wytgcznie pod opiekg wiasciciela/opiekuna w pokojach
hotelowych, w wyznaczonej czesci lobby oraz patio restauracyjnego.

Obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat do sali restauracji hotelowej, pomieszczen
rekreacyjnych oraz do sali zabaw dla dzieci.

Podczas pobytu niedozwolone jest pozostawianie zwierzat samych w pokojach hotelowych,
bez opieki wtasciciela/opiekuna.

Poza pokojem hotelowym zwierzeta muszg by¢ wyprowadzane na smyczy z zatozonym
kagancem lub przenoszone w transporterze.

§3. Zasady higieny i bezpieczenstwa

1.

Goscie zobowigzani sg posiadac wtasne postanie dla zwierzecia.

Jezeli posciel w pokoju, w ktérym przebywa zwierze, bedzie przez nie zabrudzona (siersc,
btoto, odchody itp.) lub uszkodzona, opiekun/wtasciciel jest zobowigzany do odkupienia
catego kompletu bielizny hotelowe, w cenie okreslonej w cenniku dodatkowych ustug
obowigzujgcych w hotelu.

Goscie przebywajacy w hotelu z kotami zobowigzani sg posiada¢ kuwete z piaskiem oraz
plastikowe torby, do ktdrych nalezy oprdzniac¢ zawartos¢ kuwety, a nastepnie wyrzucac jg do
pojemnika wskazanego przez personel hotelu.

Goscie zobowigzani sg do natychmiastowego sprzatniecia nieczystosci pozostawianych przez
ich zwierzeta w hotelu i jego otoczeniu.

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa, sprzatanie pokoi hotelowych, w ktérych przebywajg zwierzeta,
odbywa sie wytacznie w obecnosci goscia lub podczas nieobecnosci zwierzecia w pokoju.



W celu ustalenia dogodnej godziny realizacji ustugi sprzgtania pokoju prosimy o kontakt
z personelem recepcji hotelowe;j.
5. Wiasciciel lub opiekun zwierzecia zobowigzany jest do:

® zapewnienia, by zwierze nie zaktdcato spokoju innym Gosciom,
* zapobiegania sytuacjom moggcym stanowic zagrozenie dla innych oséb lub samego
zwierzecia.

§4. Odpowiedzialnos¢

1. Goscie ponoszg petng odpowiedzialnos¢, w tym finansowa, za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
mienia hotelowego oraz innych gosci, powstate w wyniku dziatania ich zwierzat.

2. W przypadku naruszenia, ztamania tresci niniejszego regulaminu, a w szczegdlnosci w sytuacji
podejrzenia, ze pozostawione w pokoju hotelowym zwierze zaktéca pobyt innych gosci,
niszczy mienie hotelu lub innych gosci, badz moze spowodowac sytuacje zagrozenia dla siebie
lub innych gosci, hotel zastrzega sobie prawo do odmowy dalszego swiadczenia ustug
noclegowych bez prawa zwrotéw srodkéw za niewykorzystane noclegi.

§5. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (tekst jednolity: Dz. U. 22019 r., poz. 123 z pdzn. zm.), ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 ., poz. 134 z pdzn. zm.) oraz
innych przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

2. Hotel zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego regulaminu z zastrzezeniem,
iz do rezerwacji dokonanych przed zmiang regulaminu stosuje sie wersje regulaminu
obowigzujgcg w chwili ztozenia zamdwienia przez Goscia.

3. Ewentualne spory rozstrzygane beda w drodze negocjacji. W przypadku braku
porozumienia, sprawy sporne bedzie rozpatrywaé sad wtasciwy dla siedziby hotelu. Prawem
wiasciwym dla umowy i wszelkich ewentualnych sporéw z nimi zwigzanych jest prawo
polskie, jezykiem wihasciwym jest jezyk polski.

Zyczymy mitego pobytu



