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INFORMACJA DOTYCZACA PROCEDUR BEZPIECZENSTWA
MAJACYCH NA CELU MINIMALIZOWANIE RYZYKA ZAKAZENIA
COVID-109.

Swiadomo$¢ odpowiedzialnosci spotecznej oraz troska o bezpieczenstwo naszych Gosci oraz
Pracownikéw 1 ich Rodzin wptyneta na opracowanie przez nas procedur, ktore realnie wptywaja na

Panstwa bezpieczenstwo i komfortowy wypoczynek.

W przypadku wystapienia objawow choroby lub zlego samopoczucia prosimy o nie
wychodzenie z pokoju i niezwlocznie poinformowanie drogg telefoniczng pracownika recepcji,

ktory podejmie odpowiedni kroki i poinstruuje o procedurze postepowania.

PRZESZKOLONY PERSONEL

Nasz Personel zostat przeszkolony w zakresie procedur postgpowania w przypadku podejrzenia
u Gos$cia/Pracownika zakazenia koronawirusem.

Posiadamy wydzielong przestrzen w ktorej izolujemy osobe u ktoérej stwierdzimy objawy choroby.

Recepcja jest wyposazona w termometr 1 na zyczenie mozna dokona¢ pomiaru temperatury.

STOSUJEMY SRODKI OCHRONY OSOBISTEJ

W celu zapewnienia Panstwa bezpieczenstwa nasz personel obstuguje Panstwa w maseczkach

i rekawiczkach i stara si¢ minimalizowa¢ kontakt z Panstwa dokumentami (dowody osobiste, karty
platnicze) oraz rzeczami osobistymi. Rekomendujemy ptatnos¢ BLIKiem ale inne formy ptatnos$ci
sa rowniez akceptowane.

W obszarze powierzchni wspolnych, do czasu zniesienia nakazu, obowigzuje Panstwa wymog

noszenia maseczki ochronnej. Istnieje mozliwos$¢ zakupu maseczki w recepcji hotelu.

OGRANICZONY WSTEP NA TEREN OBIEKTU
Na teren Hotel Prezydencki oprocz Gosci hotelowych majg wstep jedynie pracownicy i dostawcy
u ktérych mierzymy temperature. Oznacza to, ze w trakcie pobytu nie sg mozliwe odwiedziny osob,

ktore nie sa u nas zameldowane.



DEZYNFEKCJA POKOI I POWIERZCHNI WSPOLNYCH

Panstwa pokoje sa sprzatane w trakcie pobytu podczas Panstwa nieobecnosci. Recepcjonistka przy
meldunku zapyta czy zyczycie sobie Panstwo sprzatanie pokoju.

Po Panstwa pobycie pokoje sg wietrzone i doktadnie sprzatane a wszystkie powierzchnie dotykowe
(klamki, wtaczniki $wiatel, stuchawki telefonow, piloty, baterie umywalkowe 1 prysznicowe, blaty
biurek, oparcia krzesel) dezynfekowane certyfikowanymi §rodkami na bazie alkoholu o stezeniu
70 % dedykowanymi do zwalczania COVID-19.

Posciel jest prana w pralni posiadajacej certyfikat bezpieczenstwa w temperaturze powyzej 60
stopni.

Wszystkie powierzchnie wspolne i czesto dotykane (klamki, wiaczniki §wiatet, porecze, panele
dotykowe w windach, toalety wspoélne, windy itd.) sa na biezgco dezynfekowane (co godzing)
i wietrzone.

Lada recepcji i terminal ptatniczy sa dezynfekowane po kazdym Gosciu.

PRZESTRONNE WNETRZA ZAPEWNIAJACE DYSTANS SPOLECZNY

Przy recepcji w tym samym czasie moze przebywa¢ maksymalnie 3 go$ci hotelowych

w minimalnym odstgpie 2 m.

W tym samym czasie na terenie obiektu moze przebywac tacznie 100 Gosci hotelowych.
Posiadamy 11500m2 powierzchni dzigki czemu na 1 Goscia hotelowego przypada az 115 m2
powierzchni.

W celu zapewnienia dystansu spotecznego minimalizujemy rowniez ilo$¢ Gosci nocujacych w tym

samym czasie na tym samym pietrze.

POSILKI

Positki serwujemy w restauracji hotelowej zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Rozwoju dla branzy
gastronomicznej. Stosujemy maseczki i r¢kawiczki ochronne i na biezgco dezynfekujemy

powierzchnie robocze 1 powierzchnie wspodlne.
Naczynia i sztuéce sg dezynfekowane maszynowo w temperaturze powyzej 60 stopni.

WprowadziliSmy nowe procedury zapobiegawcze dotyczace dostawy towarow, produkcji i obstugi

goscia.

JesteSmy Swiadomi spolecznie. Pracujemy w stalym odpowiedzialnym i sprawdzonym zespole.

Z. nami mozecie Panstwo czu¢ si¢ bezpiecznie.



