Regulamin Hotelu Santa Monica w Mikotajkach
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Doba hotelowa zaczyna si¢ o godzinie 16:00 w dniu przyjazdu, konczy si¢ o
godzinie 10:00 w dniu wyjazdu. Che¢ przedtuzenia pobytu Go$¢ powinien zglosi¢ w
recepcji do godziny 09:00 w dniu wyjazdu.

Hotel uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miar¢ mozliwosci. Przedtuzenie
doby to dodatkowa optata: 30zt za kazda rozpoczeta godzing.

W przypadku, gdy go$¢ nie opusci pokoju do godziny 10:00, hotel traktuje to jako
przedtuzenie doby i nalicza 30 zt za kazda rozpoczgta godzing. Gdy przedtuzenie jest
niemozliwe obsluga ma prawo spakowac rzeczy Goscia i przechowac je do

jego powrotu.

Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie
uptynat okres, za ktory uiscit nalezng za pobyt opftate.

W hotelu obowiazuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do godziny 7.00.
Osoby niezameldowane moga przebywaé¢ w pokoju hotelowym w godzinach 8.00 -
22.00.

Gos¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow, wyposazenia i urzadzen technicznych
hotelu powstale z jego winy lub z winy odwiedzajacych go osob.

Odpowiedzialno$¢ hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia pienigdzy lub dobr
materialnych jest ograniczona, jezeli przedmioty te nie zostang oddane do depozytu
W recepcji.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju hotelowym, na zyczenie
Goscia beda zapakowane i przekazane kurierowi zamowionemu przez Goscia.
Koszty przesytki pokrywa Gos¢. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji hotel
przechowa te przedmioty przez 3 miesigce.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w
pokojach grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen
niestanowigcych wyposazenia pokoju hotelowego.

Dzieci korzystajace z placu zabaw, zardwno zewnetrznego jak i wewngtrznego, oraz
basenu powinny by¢ pod $cista opieka rodzicow lub opiekunow.

W hotelu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobow tytoniowych. Grozi to
uruchomieniem alarmu przeciwpozarowego.

W przypadku uruchomienia alarmu przeciwpozarowego z winy Goscia, Go$¢
zostanie obcigzony kwota okolo 2 000 zt. (Kwota nalezna dla Strazy Pozarnej za
nieuzasadnione uruchomienie akcji przeciwpozarowej).

W przypadku naruszenia przepiséw hotel moze odmowi¢ dalszego swiadczenia ustug
Gosciom, ktorzy je naruszajg. Osoby te sg zobowigzane do poniesienia finansowych
kosztow za spowodowane szkody oraz maja obowigzek natychmiastowego
opuszczenia hotelu.

Hotel moze odmowic przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco
naruszyt regulamin hotelowy, wyrzadzajac szkode w mieniu hotelu lub Gosci, albo
szkode na osobie Gosci, pracownikéw hotelu lub innych osob przebywajacych w
hotelu, albo tez w inny sposob zaklidcit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowania
hotelu.

Hotel nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego
pojazdu nalezacego do Goscia.

Reczniki stanowig wyposazenie pokoju. W przypadku zaginigcia rgecznika hotel
zastrzega sobie prawo do obcigzenia Goscia kosztem 50zt za sztuke.

Gos¢ opuszczajac pokdj powinien sprawdzi¢ zamknigcie drzwi, a klucz pozostawic



w recepcji. W przypadku zgubienia kluczy hotel obcigzy Goscia karg w wysokosci
100zt.

17. Optata za zniszczenie klucza badz breloczka wynosi 50 zt.

18. Optate za pobyt nalezy uregulowaé przy zameldowaniu. Nie ma mozliwoSci
bezkosztowej anulacji badz zmiany rezerwacji.

19. Oswiadczam, ze zostatam poinformowany/a, ze basen zewn¢trzny na terenie hotelu
jest niestrzezony, jego glebokos¢ ma okoto 140cm i korzystanie z niego jest na
whasne ryzyko. Dzieci do 18 roku zycia moga korzysta¢ z basenu wylacznie pod
nadzorem opiekuna.

20. Dokonujac rezerwacji akceptujg Panstwo powyzszy regulamin.



