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GRUPOWE
WARUNKI REZERWACJI ORAZ ZAWARCIA UMOWY O UCZESTNICTWO
W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH ORGANIZOWANYCH PRZEZ
NADWISLANSKA AGENCJE TURYSTYCZNA SP. Z0.O.
OBOWIAZUJA OD 21.10.2019 r.

Organizatorem turystyki w rozumieniu ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach jest Nadwislanska Agencja Turystyczna Sp. z 0.0.,
zwana dalej ,,Organizatorem”.
Dane Organizatora: Nadwislanska Agencja Turystyczng Spotka z  ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Tychach, ul. Towarowej 23, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice
— Wschod w Katowicach pod numerem 0000074847, o kapitale zakladowym w wysokos$ci
136.992.000,00 ztotych (wptaconym w catosci), NIP 6462070334, REGON: 273303200, wpis
do Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki i Przedsi¢biorcow Utatwiajacych Nabywanie
Powigzanych Ustug Turystycznych - nr wpisu do rejestru — 62
Rezerwacja imprezy turystycznej nastgpuje z chwila:

a. zgloszenia telefonicznego,

b. zgloszenia mailowego,

c. zgloszenia telefonicznego
organizatorowi badz agentowi turystycznemu.
Dokonanie rezerwacji imprezy turystycznej skutkuje akceptacja niniejszych warunkow.
Zawarcie Umowy o udzial w imprezie turystycznej zwanej dalej Umowa pomigdzy
Uczestnikiem, a Organizatorem nastepuje w momencie podpisania Umowy przez osobg
uprawniong do reprezentacji Uczestnika i przedstawiciela Organizatora badz agenta
turystycznego.
Wraz z dokonaniem rezerwacji lub podpisaniem Umowy, w zaleznosci od tego co nastapi
weczesniej, Uczestnik zobowigzany jest dokona¢ wplaty zaliczki zgodnie z postanowieniami
Umowy. Pozostata kwote ceny imprezy, Uczestnik zobowiazuje si¢ uregulowaé zgodnie z
trescig zawartej Umowy.
W przypadku gdy Uczestnik dokona rezerwacji imprezy turystycznej, a nie uisci zaliczki
zgodnie z ust. 3 zdanie pierwsze uwaza sie, ze zrezygnowal z rezerwacji.
W przypadku gdy Uczestnik dokona rezerwacji imprezy turystycznej, uisci zaliczke zgodnie z
ust. 3 a nie odesle na adres Organizatora badz agenta turystycznego podpisanej Umowy w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, uwaza sie, ze zrezygnowal z imprezy turystycznej. W
takim przypadku wptacone zaliczki przepadaja na rzecz Organizatora.
Brak zaptaty ceny imprezy w terminach okreslonych w Umowie traktowane jest jako rezygnacija
z imprezy przez Uczestnika. Skutki rezygnacji z imprezy w takim przypadku okresla Umowa.
Ptatno$¢ ceny za impreze turystyczng mozna dokona¢ w kasie u Organizatora lub agenta
turystycznego lub przelewem na rachunek bankowy Organizatora.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami, zastosowanie majg Ogdlne warunki
uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych przez Nadwislanska Agencje
Turystyczna Sp. z o.0.

Organizator jest Administratorem danych osobowych Uczestnika podanych podczas rezerwacji
imprezy turystycznej oraz w Umowie.

Organizator powotal Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktorym mozna si¢
skontaktowaé piszac na adres mailowy: iodo@nat.pl lub na adres korespondencji: 10DO ul.
Towarowa 23, 43-100 Tychy.

Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg przez Administratora na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE zwanego dalej
RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych.
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Podanie danych przez Uczestnika jest niezbedne do jej zawarcia oraz wykonania umowy. Brak
podania danych skutkowa¢ bedzie niemoznoscia podjecia dziatan zmierzajacych do zawarcia i
realizacji Umowy przez Organizatora.
Dane osobowe Uczestnika w zwigzku z zawarta Umowa przetwarzane sg w celu:
a. podjecia czynnosci zmierzajacych do zawarcia Umowy, a w konsekwencji zawarcia
Umowy i jej wykonania — podstawa przetwarzania danych osobowych: art. 6 ust. 1 pkt
b) RODO.
b. wypelnienia obowigzkow prawnych (w tym podatkowych) cigzacych na
Administratorze — podstawa przetwarzania danych osobowych: art. 6 ust. 1 pkt c)
RODO
C. zabezpieczenia prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora
w postaci dochodzenia lub obrony przed roszczeniami majatkowymi lub
niemajatkowymi oraz w celu marketingu bezposredniego — podstawa przetwarzania
danych osobowych: art. 6 ust. 1 pkt f) RODO
Dane osobowe Uczestnika bgda przetwarzane przez okres podjecia czynno$ci zmierzajacych do
zawarcia Umowy, podczas wykonywania Umowy, a po jej zakonczeniu przez okres 6 lat, ktory
moze zosta¢ odpowiednio przedtuzony o okres odpowiadajacy terminowi przedawnienia
ewentualnych roszczen.
Administrator przetwarza réwniez dane osobowe na podstawie odrebnej zgody Uczestnika. W
takim przypadku podanie danych jest dobrowolne. Administrator kazdorazowo informuje o
dobrowolnosci podania danych osobowych oraz celu, w jakim dane osobowe beda
przetwarzane. Uczestnik ma prawo wycofania zgody w dowolnym momencie. Wycofanie
zgody nie wpltywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych, ktorych dokonano na
podstawie zgody przez jej cofnieciem. Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu wycofania
zgody, chyba ze uptynie okres niezb¢dny Administratorowi do przetwarzania Panstwa danych
osobowych.
Dane osobowe Uczestnika moga by¢ udostepniane innym podmiotom realizujgcym $wiadczenia
narzecz Organizatora, takim jak przewoznicy, wtasciciele obiektow noclegowych, towarzystwa
ubezpieczeniowe wylaczenie w celu realizacji Umowy lub wypetnienia obowiazkéw
wynikajacych z przepiso6w prawa. Dane osobowe moga by¢ rowniez przekazywane do panstw
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego pod warunkiem spetnienia warunkow
okreslonych w rozdziale V. RODO.
W stosunku do danych osobowych przystuguje Uczestnikowi prawo do:
zadania dostgpu do danych osobowych
zadania sprostowania danych osobowych
zadania usuni¢cie danych osobowych
zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
zadania przenoszenia danych osobowych
W przypadku gdy Uczestnik uzna, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych, ma prawo do wniesienia skargi do wlasciwego organu
nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych. Organem tym jest Prezes Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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